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 امضاء�شرکت�کارگزاري���–مهر���ضاي�مجاز�و�مهر�شرکت�امضاء�صاحبان�امنام�و�نام�خانوادگی،�شماره�شناسایی،�مهر�یا��

�خاص)�(سهامیتوسعه�اندیشه�دانا�شرکت�کارگزاري�������������������������������������
�(مشتري�/�نماینده)�ایرانی�حقوقی�اشخاصفرم�مشخصات������������������������������������������������������

 
 ها�اختیاري�است.�زامی�و�سایر�قسمتدار�الستارههاي�تکمیل�قسمت��شود.اطلاعات�این�فرم�محرمانه�محسوب�شده�و�در�اختیار�اشخاص�غیرمجاز�قرار�داده�نمی -

درصورت�وجود�شمارة���شمارة�شناسایی�براي�اشخاص�حقیقی�ایرانی،�شمارة�ملی،�براي�اشخاص�حقوقی�ایرانی،�شناسۀ�ملی،�براي�اشخاص�حقیقی�خارجی،�شمارة�گذرنامه�ومنظور�از�� -

 باشد.�اختصاصی�و�براي�اشخاص�حقوقی�خارجی�شمارة�اختصاصی�می�

دستورالعمل�شناسایی�مشتریان�در�بازار�سرمایه،�باید�طبق�ضوابط�مقرر�در����4مادة����1-2-4بند����1طبق�تبصرة����)5د��اشخاص�مجاز�به�ارائۀ�سفارش(بن)�و���9(بند��نمایندة�شخص�حقوقی -

 مورد�اشخاص�حقیقی�مورد�شناسایی�قرار�گیرند.�

مشخص�شده�است�باتوجه�به�نقش���"نماینده�اطلاعات"و��"اطلاعات�مشتري"هاي�ها�که�با�عبارتهاي�مشترك�این�فرم�باید�توسط�مشتري�یا�نماینده�تکمیل�شود�سایر�بخشبخش -

 شخص�تکمیل�کننده�(مشتري�یا�نماینده)�بخش�مربوط�به�شخص�تکمیل�گردد.�

 
 
�:حقوقی�شخص.�مشخصات��1

......��شمارة�شناسایی:.......................................*نوع�شخصیت�حقوقی:..................................�*..................................نام�:�...........................................�*
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�������کد�معاملاتی�

41....�../......�..../......یافت�فرم�توسط�کارگزار:�رتاریخ�د    
گردد.این�قسمت�توسط�شرکت�کارگزاري�تکمیل�می �

 



�امضاء�شرکت�کارگزاري���–مهر���ضاي�مجاز�و�مهر�شرکت�امضاء�صاحبان�امشماره�شناسایی،�مهر�یا��تاریخ،��نام�و�نام�خانوادگی،��
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�دستورالعمل�شناسایی�مشتریان�در�بازار�سرمایه)�4مادة��2-�2-�4(الزام�بند�.�مشخصات�دارندگان�حق�برداشت�از�حساب�بانکی�مشتري�را�قید�نمایید:2 -

ف
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ر

�

�نمونه�امضاء� نشانی��کد�پستی� شمارة�شناسایی�تاریخ�تولد� نام�پدر��سمت�نام
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�عامل/مدیرعامل،�اعضاي�هیات�مدیره،�حسابرس�و�بازرسان�یا�هیأت�امنا�یا�ارکان�مشابه�را�در�جدول�زیر�قید�نمائید(حسب�مورد):�مشخصات�هیأت�.�3
 دستورالعمل�شناسایی�مشتریان�در�بازار�سرمایه)�4مادة��2-�2-�4(الزام�بند�

 

ف�
ردی

�

 سمت*�نام��*
شمارة�*

 شناسایی
*شماره�تلفن�

�همراه�
�کد�پستی نشانی�

1�������

2�������

3�������

4�������

5�������

6�������

7�������

8�������

9�������

10�������



�امضاء�شرکت�کارگزاري���–مهر���ضاي�مجاز�و�مهر�شرکت�امضاء�صاحبان�امشماره�شناسایی،�مهر�یا��تاریخ،��نام�و�نام�خانوادگی،��
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�درصد�سهام(سرمایۀ)�شخص�حقوقی�را�در�اختیار�دارند�را�در�جدول�زیر�قید�نمائید(حسب�مورد):��10.�مشخصات�سهامداران�یا�شرکائی�که�بیش�از�4
�دستورالعمل�شناسایی�مشتریان�در�بازار�سرمایه)�4مادة��2-�2-�4(الزام�بند� �

ف�
ردی

�

�نام��*
�سمت�*

�کد�پستی نشانی� شمارة�شناسایی*�(شریک/سهامدار)�
�درصد�*

�سهامداري��حق�راي

1��������

2��������

3��������

4��������

5��������

6��������

7��������

�:� باشند،�در�جدول�زیر�قید�نماییدسفارش�از�طرف�مشتري�میاشخاصی�که�مجاز�به�ارائۀ�.�مشخصات�5*

ف�
ردی

�

�سمت�شمارة�شناسایی�نام�
�بازة�زمانی�مجاز�

�نمونۀ�امضاء�
�پایان�شروع�
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�امضاء�شرکت�کارگزاري���–مهر���ضاي�مجاز�و�مهر�شرکت�امضاء�صاحبان�امشماره�شناسایی،�مهر�یا��تاریخ،��نام�و�نام�خانوادگی،��
 

 :�صاحبان�امضاي�مجاز�براي�اسناد�تعهد�آورمشخصات�.�6*
�
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�نمونه�امضاء��پستیکد� نشانی� شناساییشمارة��سمت�نام�
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2�������

3�������
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�گذاري�مشتري:�گذاري�و�افق�سرمایه�.�اهداف�سرمایه�7

�حدود�ارزش�معاملات�مشتري�طی�یک�سال�اخیر�در�جدول�زیر�درج�شود(به�میلیون�ریال):-7-1
�(هزار�دلار�آمریکا)�ایرانهاي�خارج�از�بورس�در�ایران�هاي�کالایی�بورس�ایران�بهادار�تهران�و�فرابورس�بورس�اوراق�

���
�نام�شرکت/شرکت�هاي�کارگزاري�ایرانی�که�مشتري�از�طریق�آنان�مبادرت�به�خرید�و�فروش�نموده�است�ذکر�شود:�-7-2

.............................................................................................................................�.............................................................................................�

�..................................................................................................................................................................�........................................................�

�کنید�سطح�معاملات�مشتري�در�بازار�سرمایه�ایران�طی�یک�سال�چه�مبلغی�باشد؟����بینی�می�پیش�-7-3*

�میلیون�ریال��5000تا��1000بین�□میلیون�ریال���������1000تا��500بین��□میلیون�ریال������500کمتر�از�  □

�میلیون�ریال�10000بیشتر�از��□�������میلیون�ریال�10000تا��5000بین�□

ا�بطور�کامل�بیان�کنید:��رگذاري�و�هدف�مشتري�از�انجام�معاملات�در�بازار�سرمایه�ایران�وجه�سرمایهمنبع�تأمین��-7-4

�....................................................................................................................................................................�......................................................�

.........................................................................................................................................................................................................�................. 

�خیر�□بلی�����������������□بندي�قرار�گرفته�است؟�����������آیا�مشتري�از�طرف�مرجعی�مورد�رتبه�-7-5*

�بندي�قرار�گرفته�است،�اطلاعات�و�مستندات�آن�ارائه�شود:�در�صورتی�که�مشتري�از�طرف�مرجعی�مورد�رتبه�

�رتبۀ�اخذ�شده:.................................��������بندي:....................................�تاریخ�رتبه������بندي�کننده:�.....................................�نام�مرجع�رتبه



�امضاء�شرکت�کارگزاري���–مهر���ضاي�مجاز�و�مهر�شرکت�امضاء�صاحبان�امشماره�شناسایی،�مهر�یا��تاریخ،��نام�و�نام�خانوادگی،��
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�حساب�بانکی:�.�مشخصات8*
�زیر�ارائه�گردد:�مشخصات�حساب�بانکی�که�به�نام�مشتري�افتتاح�شده�است،�در�

�حساب�بانکی:
�..........................���نوع�حساب:......................����نام�بانک:........................�نام�شعبه�:�.................................��کد�شعبه:....................��شهرستان�:�.....

�..................................�نام�صاحب�حساب:�...............................�کدشباي�حساب:�(در�جدول�زیر�نوشته�شود)شماره�حساب:............................
������������������������IR 

�مشترك�معذور�است.�هاي�د�و�کارگزار�از�پذیرفتن�حساب�یا�حسابلام�شده�بایستی�در�یک�بانک�ایرانی�به�نام�مشتري�باش:�حساب�اع1تذکر
:�مطالبات�مشتري�از�کارگزاري�صرفاً�به�حساب�اعلام�شده�مذکور�واریز�خواهد�شد،�مگر�در�صورتی�که�مشتري�حساب�بانکی�جدیدي�را�کتباً�به��2تذکر

 کارگزاري�اعلام�نماید�که�در�این�صورت�به�حساب�جایگزین�وي�واریز�خواهد�شد.�

ده�
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�نم
ت
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ا
�

�:هنمایندسمت�و�شرایط��.�9*
�مشخصات�شخصی�که�شما�از�طرف�وي�نمایندگی�دارید�را�در�این�قسمت�قید�نمایید:�-9-1

�   خانوادگی:...............................��شمارة�شناسایی:.......................................�شخص�حقیقی:�نام�و�نام
�..........�شمارة�شناسایی�:.......................................�شخص�حقوقی�:�نام�شرکت�:�.............................

���مدیر�تصفیه�□�وکالتنامۀ�رسمی���□�نوع�مدرك�اثبات�کنندة�سمت:���-9-2
�...............................................�سایر�موارد�به�موجب�قوانین�و�مقررات�□�نامۀ�نمایندة�شخص�حقوقی�معرفی�□�

�تاریخ�انقضاء�نمایندگی:��..�......../........../.................��-9-3

�نماید:�تعهد�مینمایندة�مشتري���/.�مشتري�10
�مبارزه�با�پولشویی�را�مطابق�مقررات�ارائه�نماید.ضمن�رعایت�دقیق�قوانین�و�مقررات�پولشویی،�اطلاعات�مورد�درخواست�کارگزار�در�موضوع��-10-1
�دهد.�،�موضوع�را�بلافاصله�به�کارگزار�اطلاع�طلاعپایه�دریافتی)�را�ندهد�و�در�صورت�ااجازة�استفاده�اشخاص�دیگر�از�کد�معاملاتی�(خدمات��-10-2
اطلاع�دهد.�آخرین�نشانی�متقاضی،�نشانی�ارایه�شده�از�سوي�مراجع�مربوطه���ربطتغییرات�کدپستی�و�اطلاعات�مربوط�به�نشانی�خود�را�به�مراجع�ذي�-10-3

�است�حتی�اگر�متقاضی�نشانی�خود�را�راساً�اصلاح�نکرده�باشد.�
�مستندات�مربوط�در�اسرع�وقت�به�اطلاع�کارگزار�برساند.�هرگونه�تغییر�در�اطلاعات�ارائه�شده�را�با��-10-4
را�طی��/�نماینده�مشتري�که�آخرین�اطلاعات�و�مدارك�مربوط�به�مشتري�ضمن�اقرار�به�ایننماینده�مشتري�/مدیران�و�صاحبان�امضاي�مجاز�مشتري��-10-5

�کارگزار�اطلاع�دهند.���بلافاصله�به�اند�هرگونه�تغییر�در�اطلاعات�ارائه�شده�رااین�فرم�ارائه�نموده

�.�تأیید�متصدي�پذیرش�شرکت�کارگزاري:�11*
در�تاریخ....../......../....... ..............................�متصدي�پذیرش�شرکت�کارگزاري� با���13اینجانب� فرم�را�دریافت�و�تطبیق�اطلاعات�مندرج�در�آن�را� این�

�تأیید�می�نمایم.�نماینده/مدارك�شناسایی�ارائه�شده�توسط�مشتري
�متصدي�پذیرش�نام�و�امضاء��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

در�این�فرم�را�با�مندرجات�مدارك�تطبیق�دهد�و����لازم�است�کارگزار�مدارك�مشتري�و�نماینده�را�به�شرح�ذیل�اخذ�نموده�و�اطلاعات�ثبت�شده�
 ربط�در�کارگزاري�تهیه�و�در�پرونده�نگهداري�شود.تصویر�برابر�اصل�این�مدارك،�توسط�کارکنان�ذي

 آگهی�تأسیس�در�روزنامۀ�رسمی)،�رك�مثبته�تأسیس�و�ثبت�شخص�حقوقی(از�جمله�مد -
 روزنامۀ�رسمی)،در�تغییرات�مندرج�آگهی�آخرین�مدیران(�رات�صاحبان�امضاي�مجاز�و�مدرك�مثبته�سمت�و�حدود�اختیا -
�اساسنامه،�شرکت�نامه�یا�مدارك�مشابه�شخص�حقوقی.� -
 براي�نماینده�مشتري�علاوه�بر�مدارك�فوق،�تصویر�مدارك�اثبات�کنندة�سمت�طبق�مقررات -

�



 

 کارگزاري���امضاء�مهر�و����تاریخ-�و�اثر�انگشت�مشتري/�نماینده����امضاء�

 
شماره:������������������������تاریخ:���توافق�نامه�معاملات�الکترونیک

 

سفارشهاي�الکترونیکی�اوراق�بهادار�پذیرفته�این�توافق�نامه�در�اجراي�دستورالعمل�اجرایی�
هیأت�مدیره)�بین�شرکت���14/09�/1383شده�در�بورس�اوراق�بهادار�تهران�(مصوب�جلسه��

�(سهامی�خاص)�و�مشتري�با�مشخصات:��توسعه�اندیشه�دانا��کارگزاري

����������������������  ������:نام�شرکت�

������������������������������������������������������������:شماره�ثبت��������������������:شناسه�ملی
�:محل�ثبت���������������������:کد�اقتصادي��

���������  ��������:کد�بورسی������������������:کدپستی

����������������������������:تلفن�ثابت������������������������������������:تلفن�همراه�

��آدرس:

�منعقد�و�شرایط�به�شرح�زیر�تعیین�گردید:
ــتري�جهت�خرید�و����)1ماده� ــت�از�توافق�کارگزار�و�مشـ ــوع�توافق�نامه�عبارت�اسـ موضـ

فروش�اوراق�بهادار�براي�مشـتري�بر�اسـاس�سـفارش�هایی�که�به�صـورت�الکترونیکی�توسط��
�مشتري�براي�کارگزار�ارسال�می�شود.

�قرارداد�تا�زمان�اعلام�انصراف�کتبی�مشتري�معتبر�خواهد�بود.��)2ماده�
با�مراجعه�حضوري�به��مشتري�می���� :1تبصره�� تواند�در�صورت�تمایل�به�فسخ�قرارداد،�

�دفتر�کارگزاري�و�درخواست�کتبی�نسبت�به�فسخ�قرارداد�اقدام�نماید.
کارگزاري�میتواند�در�صورت�بروز�هرگونه�شرایط�غیر�قابل�پیش�بینی�و�بنا�به����:2تبصره��

الکتر ونیکی�به�اطلاع��تشخیص�خود�نسبت�به�فسخ�قرارداد�اقدام�و�مراتب�را�به�صورت�
�مشتري�برساند.�

ایت���)3ماده� د�با�توجه�به�امکاناتی�که�سـ ته�باشـ تري�می�تواند�در�هر�زمانی�که�نیاز�داشـ مشـ
�در�اختیار�قرار�می�دهد�رمز�عبور�خود�را�به�دلخواه�تغییر�دهد.

�:مشتري�حساب�بانکی�خود�را�بشرح�ذیل��)4ماده�

�شماره�حساب:���������نام�بانک:

�:شعبه����نوع�حساب:

�:شهر�������������������:کد�بانک

�جهت�واریز�وجوه�حاصل�از�فروش�اوراق�بهادار�به�کارگزار�معرفی�می�کند.
مشـتري�آدرس�پسـت�الکترونیکی�خود�را�به�شـرح�ذیل�جهت�ارسـال�کلمه�عبور،���)��5ماده�

پیام�هاي�مربوط�و�سـایر�موارد�در�اختیار�کارگزاري�قرارداده�و�متعهد�می�شـود�که�حداقل��
�ساعت�یکبار�آن�را�کنترل�نماید.�48هر��

 ):��Emailنیک�(وپست�الکتر
��� 

�������������

اعت�پس�از���48کارگزار��)6ماده� امضـاء�این�توافق�نامه،�نام�کاربري�و�کلمه�عبور�انجام��سـ
ت�الک تري�و�یا�از�طریق�پسـ رونیکی�در�اختیار��تمعاملات�اینترنتی�را�با�مراجعه�حضـوري�مشـ

ــئولیـت�حفظ�و�مراقبـت�� ــتري�قرار�می�دهـد.�مسـ اراز��مشـ ام�کـ ه�عبور�برعهـده��بنـ ري�و�کلمـ
�.مشتري�است

�

�

�شتري�باید�مراتب�را�کتباً�به�در�صورت�افشاي�نام�کاربري�و�کلمه�عبور،�م
کارگزاري�اطلاع�داده�و�تقاضــاي�صــدور�نامه�کاربري�و�کلمه�عبور�جدید�نماید.�تا�زمانی��
توراتی�که�از�نام�کابري�و�� ده،�کارگزاري�بابت�انجام�دسـ تري�اعلام�نشـ ط�مشـ که�این�امر�توسـ

ــئولیتی�برعهده�ندارد.�به�جهت�رع ــتري�دریافت�می�کند،�هیچ�مس ایت�امنیت��کلمه�عبور�مش
نهاد�میگردد�به�محض�دریافت�کلمه�عبور�از�کارگزاري�و�همچنین�به�� تریان�پیشـ تر،�به�مشـ بیشـ

�صورت�دوره�اي�نسبت�به�تغییر�کلمه�عبور�اقدام�نمایند.
ــفـارش�فروش�در����)7مـاده ــتري�بـایـد�گواهی�نـامـه�موقـت�اوراق�بهـادار�خود�را�قبـل�از�سـ مشـ

مجاز�به�فروش�اوراق�بهاداري�است�که�گواهی��اختیار�کارگزاري�قرار�دهد�و�کارگزار�فقط�
�نامه�موقت�آن�را�دراختیار�دارد.

مشــتري�می�تواند�از�طریق�مراجعه�حضــوري�گواهی�نامه�موقت�اوراق�بهاداري�را����)8ماده�
ــت�دریافت�نماید.�تحویل�گواهینامه�موقت�منوط�به�دریافت� که�اینترنتی�خریداري�کرده�اس

�م�توسط�کارگزاري�می�باشد.گواهی�نامه�موقت�قبلی�همان�سها
دســتورالعمل�اجرایی�ســفارشــات�الکترونیکی�و�جهت�اطلاع�از���8در�اجراي�بند��)��9ماده�

وانند�با�ت��وضـعیت�تمام�درخواسـت�ها،�اعم�از�در�خواسـتهاي�انجام�شـده�و�نشـده،�مشـتریان�می�
مراجعه�به�سـایت�کارگزاري�اطلاعات�مربوط�به�وضـعیت�همه�در�خواسـت�هاي�ثبت�شـده��

سـاعت�تأخیر�صـورت�حسـاب�خود�را�برروي�سـایت���24را�به�دسـت�آورده�و�حداکثر�با��خود
�مشاهده�نمایند.

کارگزاري�پس�از�دریافت�ســـفارش�خرید�یا�فروش�از�مشـــتري،�حداکثر�ظرف����)10ماده�
فارش�را�براي�مشـتري�ارسـال�می�کند.�ثبت�اطلاعات�درخواسـت� یک�سـاعت�پیام�وصـول�سـ
خرید�توســط�مشــتري�در�ســایت�کارگزاري�و�همچنین�ارســال�پیام�وصــول�این�اطلاعات�به��

ي�نسـبت�به�انجام�آن�ایجاد�نمی�منزله�پذیرش�درخواسـت�از�طرف�کارگزاري�نبوده�و�تعهد
ــات�اینترنتی�بوده�و�� ــفـارشـ ــی�مدیر�سـ ــتري�منوط�به�بررسـ ــت�مشـ نمـاید.�پذیرش�درخواسـ
ی))�به�((درحال�� عیت�از�((درحال�بررسـ ی�و�با�تغییر�وضـ ت�مشـتري�پس�از�این�بررسـ درخواسـ

�عهد�میگردد.تاقدام))�پذیرفته�شده�و�کارگزاري�نسبت�به�انجام�آن�م
روز�کاري�اعتبار�دارد�و�درصورت����5ارسالی�توسط�مشتري�به�مدت�سفارش�هاي�)��11ماده

سـپري�شـدن�مهلت�یاد�شـده،�سـفارش�باطل�می�شـود.�تغییر�و�اصـلاح�سـفارش�مشـتري�فقط�از��
طریق�در�خواسـت�ابطال�سـفارش�قبلی�توسـط�مشـتري�ممکن�اسـت.�و�در�صـورت�دریافت�

ــاعات�انجام�معامله،�کارگزار�ملزم�ب ــتري�طی�س ــتري��دســتور�ابطال�مش ه�اعمال�دســتور�مش
�حداکثر�در�روز�بعد�است.

الی��گکار)�12ماده� تري�و�داده�پیام�هاي�ارسـ زار�موظف�اسـت�داده�پیام�هاي�دریافتی�از�مشـ
ورت�بروز�اختلاف�بین� امانه�اطلاعاتی�خود�ثبت�و�نگهداري�نماید.�در�صـ به�مشـتري�را�در�سـ

وص�محتواي�داده�پیام�ها،�اطلاعات�� تري�در�خصـ امانه�اطلاعاتی��کارگزار�و�مشـ مندرج�در�سـ
کارگزاري�معتبر�و�براي�طرفین�لازم�الاتباع�اسـت،�مشـروط�براینکه�اطلاعات�با�گزارشـهاي��

�مغایر�نباشد.�9دوره�اي�ماده��
فارش�هاي�الکترونیکی�اوراق�بهادار�(مصـوب�)�13ماده� ��14/09�/83دسـتورالعمل�اجرایی�سـ

کاس�دارد.�براي�طرفین�این�قرارداد��هیأت�مدیره�سازمان�بورس)�که�در�سایت�کارگزاري�انع
�لازم�الاجرا�است.

صـــفحه�با�متن�و�اعتبار�واحد�تنظیم�و��1تبصـــره�و�در���2ماده،���14این�قرارداد�در����)�14ماده�
�مشتري�ضمن�اطلاع�و�توافق�با�کلیه�مفاد�آن،�نسبت�به�امضاء�و�مبادله�آن�اقدام�نموده�است.



 

 کارگزاري���امضاء�مهر�و����تاریخ-�و�اثر�انگشت�مشتري/�نماینده����امضاء�

�تاریخ:���������������������شماره:����������������������������������������کارگزار�برخط�قرارداد�استفاده�از�خدمات����������������������������������������������������������������������

 مقدمه����������
سـید�محمد�� آقاي��یندگینما�با����10380407105یمل��شـناسـه�و���25283ثبت�شـماره�به)�خاص��یسـهام(��توسـعه�اندیشـه�دانا��يکارگزار�شـرکت�نیب��قرارداد�نیا�برخط»،�معاملات��ییاجرا��دسـتورالعمل«���14ماده��ياجرا��در.�1

ان�الماسـی�موسـوي ان�به)��نایب�رئیس�هیات�مدیره�سـمتبه�(ي�محمد�حسـن�شـمسـی��آقا��و)��عضـو�هیات�مدیرهمدیرعامل���سـمتبه��(�احسـ -��27پلاك��–خیابان�کاج�آبادي����–نلسـون�ماندلا�(جردن�)��خیابان����تهران��ینشـ

��از��ریز�جدول�در�مندرج��مشـخصـات�با��»يمشـتر«�و��طرف،�ک�ی��از�شـودیم�دهینام��کارگزار»«�پس��نیا��از�که� www.danabc.irینترنتیا�تیسـا��ینشـان��و���02178301000تلفن�شـماره��،��1966935881یکدپسـت��،�3احد�و

�:�د�یگرد�منعقد��لیذ�مواد�شرح�به�گر،ید�طرف

�:�ایرانی�حقوقی�اشخاص)�الف

�شماره�ثبت�:�:شرکت�نام 

�محل�ثبت�:� :یبورس�کد�

�:�یمل��شناسه�:�اقتصادي�شماره

�:شهر�کد��با��مرکزي�تلفن�شماره�:همراه�تلفن�شماره

�:یکیالکترون��پست�آدرس�:شهر�کد��با�نماینده�تلفن�شماره

�:یبانک�حساب�شماره�:بانک��کد��و�نام

�مشخصات�نماینده�قانونی:��

�:�ي�و�کد�پستیمرکز�دفتر��آدرس

�:�کشور�از�خارج�در��يمرکز�دفتر��آدرس��/کار�محل��آدرس 

�د.�انشده�دهینام�کانون»�«�اختصاراً�بهادار��اوراق��و��بورس�کارگزاران��کانون�و��»بورس�و�اوراق�بهادار�اختصاراً�«سازمان�سازمان�قرارداد��نیا�در.�2

�.اند�رفته��کار��به�حاضر�قرارداد��در�میمفاه�همان�به�آن�در�شدهف�یتعر�اصطلاحات�و�شودیم�دهینام�دستورالعمل»�«�اختصاراً�برخط»�معاملات�ییاجرا��دستورالعمل�«�قرارداد��نیا�در.�3

�دستورالعمل�اجرایی�معاملات�برخط�است.��9گر»�موضوع�بند�کارگزار/معامله«کارگزار»�در�این�قرارداد،�«کارگزار�یا�منظور�از�.�4

�شود.�و�فعالان�آن�در�این�قرارداد�«مقررات»�نامیده�می�سرمایه.�کلیه�مصوبات�هیأت�وزیران،�شوراي�عالی�بورس�و�اوراق�بهادار�و�سازمان�بورس�و�اوراق�بهادار�در�خصوص�بازار�5

��سفارش�ارسال�برخط��سفارش»�یا�«زیرساخت�ثبت�و�دریافت�برخط��رساختی�زگیرد�از�قبیل�«وط�به�پیش�از�انجام�معامله،�حین�انجام�معامله�و�پس�از�انجام�معامله�از�طریق�آن�صورت�می�زیرساخت�برخطی�که�امور�مرب.�6

�.�شودیم�دهینام�«سامانه»�قرارداد��نیا���در�،برخط��معاملاتاجرایی��دستورالعمل��1ماده��5و���4هايموضوع�بند�گر»�معامله�واسطه�بدون

�ضوع�قراردادمو )1ماده�

 کارگزار�از�طریق�سامانه�در�بورس�اوراق�بهادار�تهران،�فرابورس�ایران،�بورس�کالاي�ایران�و�بورس�انرژي�ایران�� (online)استفاده�از�خدمات�برخط�قرارداد�عبارت�است�از��نیا�موضوع

�)�مدت�قرارداد2ماده�

 این�قرارداد�از�تاریخ�انعقاد�به�مدت�نامحدود�اعتبار�دارد.��

�کارگزار�قوق�و�تعهدات�ح)�3ماده�

��و�دهد��قرارحقیقی�یا�نماینده�قانونی�وي�(ولی�یا�قیم)���مشتري��اختیار�در��قرارداد���امضاي�از��پسظرف�حداکثر�یک�هفته�هاي�زیر،�ه�را�از�طریق�یکی�از�شیوه�سامان�از���استفاده�عبور�رمز��و�ي�کاربر��نام�باید��کارگزار� .۱

 :گردد�آغاز��خدمات�ستفاده�ازا

 ی�(رمز�چاپ)؛چاپ�صورت��بهالف.�

�شده�مشتري�در�مقدمه�قرارداد؛�یا�شماره�همراهِ�ثبت�سجام��سامانه�دري�مشتر�شدهثبت��همراهِ�شماره�بهاز�طریق�پیام�کوتاه���ارسالب.�

�شده�توسط�مشتري�در�زمان�ثبت�نام�اولیه�براي�دسترسی�به�سامانه.�ج.�تایید�رمز�عبور�تعیین�

شده�توسط�مشتري�در�سامانه�را�به�وي��همچنین�کارگزار�موظف�است�نتیجه�اجراي�سفارشات�ثبت��.است�سامانه�در�وي�به�ارسالی��و��مشتري�از�دریافتی�هايتراکنش��سوابق�هیکل���نگهداري�و�ثبت�به�متعهد��کارگزار� .۲

�نمایش�دهد.�

هاي�اي�از�قبیل�محدودکردن�دسترسی�مشتریان�یا�سفارش�تواند�اقدامات�پیشگیرانه�میدر�صورت�وجود�شواهد�و�قرائنی�مبنی�بر�نقض�قوانین�و�مقررات�یا�ایجاد�مخاطره�در�شفافیت�و�منصفانه�بودن�بازار،�کارگزار� .۳

 .داشت�نخواهد��يبه�مشتر�وارده�خسارات��قبال���در�مسئولیتی��کارگزار��ها،محدودیت�این��اعمال��صورت�در.��عمل�آورد�آنها�به

��مسئولیتی�کارگزار�ها،محدودیت�این��اعمال�صورت��در.�باشد�یا�اعلام�سازمان�یا�بورس��مرتبط��مقررات�و��قوانین�به�مستند��د�یبا�کارگزار�توسط��سامانه�به�يو�ی�دسترس�ای��مشتري�معاملات�بر�محدودیت�هرگونه�اعمال� .٤

 است.��قرارداد�نیا��در�مندرج�يهاروش�با��مطابق�يمشتر�به�یرساناطلاع��به��موظف�کارگزار�ماده،��نیا�موضوع�تیمحدود�گونه�هر��اعمال�صورت�در.�داشت�نخواهد��ي�به�مشتر�وارده�خسارات�قبال�در



  

 کارگزاري���امضاء�مهر�و���تاریخ-��مهر�شرکتو����امضاء�

 .کند��اقدام��مشکل�رفع�جهت�ي�مشتر�درخواست�حسب�و�د�ینما�اعلام��يمشتر�به�خود��یرسم�يتارنما��قی�طر�از��را��خدمات�ارائه��یچگونگ�و�فراهم��را�سامانه�یبانی�پشت��خدمات�هئارا�امکان��است�موظف�کارگزار� .٥

��يمشتر��توسط��شده�وارد�يهاسفارش�حذف�اریاخت��کارگزار�نیهمچن.�د�ینما�سلب�يمشتر�از��را�شدهثبت�يهاسفارش�ش�یرایو�ای�حذف�امکان�کند،ی�م�جابیا�ی�مقررات�فیتکال���که�یزمان�در��است�موظف�کارگزار� .٦

 .��است��يمشتر�به�لی�دلا�همراه��به�موضوع�اعلام�به�موظف�کارگزار�مورد�دو�هر��در.�است�مربوطه�مستندات�و�ل�یدلا��ينگهدار�به�موظف�صورت�نی�ا�در��و�دارد��مقررات�و��نیقوان�چارچوب�در��را

 .دارد�نگه�محرمانه�را�مشتري�مربوط�به��اطلاعات�و�هاداده��است�متعهد��کارگزار� .۷

�.دهد��قرار�صلاحي�ذ�مراجع�ری�سا�ای�سازمان�اریاخت���در�را��ان�یمشتر�اطلاعات��موجود،�مقررات�و�نیقوان��تیرعا�با�است��مجاز�يکارگزار:�تبصره
��وقت�اسرع�در��،ي�مشتر�ي�سو�از��رتیمغا�اعلام�صورت��در�و�دهد���قرار�يو�ار�یاخت��در�را��يمشتر�معاملات�و�هاسفارش��سوابق�و�د�یخر��قدرت�حساب،�تیوضع�اتئیجز�همواره�،سامانه�قیطر��از�است�متعهد��کارگزار� .۸

 .��د�ینما�اقدام�يو�به�یبررس�جهینت�اعلام�و�موضوع�ی�بررس�به�نسبت

��وقوع�از�پس�بلافاصله�د�یبا��ینیبشیپ��رقابلیغ��موارد�در��و�است�اختلال�وقوع��از��قبل�ي�مشتر�به�یرساناطلاع��به�موظف�کارگزار�،�ینیبشیپ��قابل�موارد�در�سامانه�به�یدسترس�در��اختلال��گونه�هر�وقوع�صورت�در .۹

 .�د�ینما�اقدام��يمشتر�به�یرساناطلاع���به�نسبت�اختلال

 :�برساند��ي�مشتر�اطلاع�به�خود�ی�رسم�يتارنما�ای�سامانه�قیطر��از��را�ری�ز�موارد�است�موظف�کارگزار� .۱۰

 نسخه؛��هر�از��استفاده��يراهنما�و�سامانه�يهانسخه��ستیل •

 )؛�سازمان�مقررات�مطابق�(�آن�يهازمان��مدت�و�وجوه�برداشت�و�ز�یوار�يهاهیرو •

 سامانه؛��از��استفاده��مخاطرات •

 باشد؛�موثر��سامانه�به�يمشتر�ی�دسترس��بر�که�کارگزار�تیمحروم�ا�ی�قیتعل���مجوز،�اتمام��زمان�در�هاسفارش��تیریمد��نحوه�مورد�در��لازم�اطلاعات •

 باشد؛��داشته�وجود�سامانه�در�یاختلال�که�یزمان�در�د�یجد��سفارش�ثبت�و�شدهثبت�يهاسفارش�حذف�ای�شیرایو��يبرا�ییهاهیرو •

 .�برخط��معاملات�انجام�خصوص�در�سازمان�توسط��یابلاغ�يهاتیمحدود�و�د�یجد��مقررات�و��نیقوان •

 .��نداردي�از�طریق�سامانه�از�جمله�انجام�معاملات�برخط�مشتر��توسط��ناشی�از�اقدامات�انجام�شده�انیز�ا�ی�سود�قبال��در��مسئولیتی�کارگزار� .۱۱

کند�و��براي�کارگزار�جهت�ارائه�خدمات�برخط�به�مشتري�از�طریق�سامانه�ایجاد�نمی��نماید�بنابراین�امضاي�این�قرارداد�تکلیفیکارگزار�بابت�ارائه�خدمات�برخط�از�طریق�سامانه�وجهی�را�از�مشتري�دریافت�نمی .۱۲

عی،�کندي�یا��هاي�وارده�به�مشتري�در�نتیجه�قطنباشد،�کارگزار�مسئول�جبران�خسارت��ممکن�سامانه�بنا�به�هر�دلیل،�دسترسی�به�سامانه�یا�استفاده�از�آن�براي�مشتريدر�چنانچه�در�نتیجه�قطعی،�کندي�یا�بروز�اختلال�

��ای�شیرایواین�ماده،�نسبت�به��11تواند�با�مراجعه�حضوري�به�کارگزار�یا�طبق�رویه�اعلامی�کارگزار�بر�اساس�بند�سامانه،�مشتري�می�در�سامانه�نخواهد�بود�و�در�صورت�قطعی،�کندي�یا�بروز�اختلال�در�بروز�اختلال�

 نماید.اقدام��د�یجد��سفارش�ثبت�یا�شدهثبت�يهاسفارش�حذف

 دات�مشتريتعه�و�حقوق)�4ماده�

 .نماید��ارائه��کارگزار�به�باشد��لازم که�یزمان�هر�در�مربوطه�مقررات�و��نیقوان�مطابقمشتري�باید�اطلاعات�و�مستندات�لازم�را�جهت�احراز�هویت� .۱

 .دهد��ر�ییتغرا�در�اولین�دفعه�ورود�به�سامانه��گیرد�ی�قرار�م�وي��اریکارگزار�در�اخت�توسط���که�يعبور�رمز�مشتري�مکلف�است� .۲

 .مبتنی�بر�اطلاعات�نهانی�خودداري�نماید��لاتبازار�و�معام�يکاردستکه�منجر�به�نقض�قوانین�و�مقررات�گردد�از�جمله���اقدامونه�گکند�از�انجام�هر�مشتري�تعهد�می .۳

�هیکل��اقدامات�مربوط�به�پیش�یا�پس�از�انجام�معامله،��تمامی�و�هابرداشت�و��زهایوار�یتمام�،�انجام�معامله،فروش�و�د�یخر�يهاسفارش�ثبت�سامانه،�از��استفاده�قرارداد،��نی�ا�ي�اجرا��مراحل�یتمام�در�است�متعهد��يمشتر .٤

��تیرعا�عدم��جهینت�دراست�که��ییهاخسارت��هیکل��جبرانمسئول��يمشتر�.�در�هر�حال�د�ینما�تیرعا�را�کارگزار�توسط���شرایط�اعلامیو��صلاحي�ذ�مراجع�ر�یسا�و�سازمان�توسط��یابلاغ��الزامات��و�مقررات�و��نیقوان

 .شود�حادث��ي�و�توسط��قرارداد��نیا�مفاد��و�مقررات�و��نیقوان

 .است�ریپذ�امکان��ادشدهی�حساب�به�وجه�ز�یوار�قی�طر�از��صرفاً��يمشتر�به�پرداخت�هرگونه.�د�ینما�یمعرف�وجوه�افتیدر�جهت�کند،ی�م�اعلام��کارگزار�که�یبانک��در�خود��نام�به�ی�بانک�حساب�شماره�د�یبا��يمشتر .٥

 .است�مشتري��عهده��بر�گیرد،�می��صورت�مشتري��عبور�رمز�یا�و�کاربري��نام��طریق��از�کهو�ضرر�و�زیان�حاصله��معامله�هرگونه�انجام�مسئولیت�نیز��و��کاربري��نام�و�عبور�رمز��از�حفاظت�و��استفاده��مسئولیت .٦

ها،�واریز�وجه�به�حساب�کارگزار،�درخواست�دریافت�ها،�اطلاعیه�ها،�بیانیهها،�معاملات�و�کلیه�اقداماتی�که�در�فرآیندهاي�پیش،�حین�یا�پس�از�انجام�معامله�(نظیر�تأیید،�پذیرش�یا�امضاي�تعهدنامهتمامی�سفارش .۷

اسناد�و�مدارك�مورد�نیاز�جهت�انجام�امور�تسویه،�صدور�حواله��درخواست�تسویه�نقدي�یا�تسویه�فیزیکی�در�اوراق�مشتقه،�بارگذاري�کلیه�شده،�ها،�معاملات�انجاموجه�از�کارگزار،�ثبت،�ویرایش�و�حذف�سفارش

��نام�یر�در�تحویل�کالا�و�...)�از�طریق�سامانه�و�با�استفاده�از�،�تعیین�باربري�و�مقصد�حمل�کالا،�اعلام�تأخیر�در�تحویل�کالا،�درخواست�تحویل�کالا�با�تأخیر،�درخواست�انفساخ�قرارداد�به�دلیل�تأخو�تحویل�کالا

شده�از�طریق�سامانه�را��ها،�معاملات�یا�به�طور�کلی�هیچ�یک�از�اقدامات�انجام�تواند�سفارش،�به�منزله�اقدام�توسط�شخص�مشتري�است�و�مشتري�تحت�هیچ�عنوان�نمی�گیرد�می��صورتمشتري��عبور��رمز�و��کاربري

 گرفته�از�طریق�سامانه�را�به�شخص�دیگري�منتسب�نماید.نماید�یا�ثبت�سفارش،�انجام�معامله�یا�هرگونه�اقدام�انجام�انکار�

هاي�نماید.�در�هر�حال�کلیه�تبعات�و�مسئولیتشود،�تأیید�میدر�سامانه�بارگذاري�می��با�استفاده�از�نام�کاربري�و�رمز�عبور�ويمشتري�با�امضا�ذیل�این�قرارداد�صحت�و�اصالت�کلیه�اطلاعات،�اسناد�و�مدارکی�را�که� .۸

 ود.کیفري�و�حقوقی�ناشی�از�بارگذاري�اسناد�و�مدارك�غیرواقعی�یا�ارائه�اطلاعات�به�نحو�غیرصحیح�در�سامانه،�تماماً�بر�عهده�مشتري�خواهد�ب�

��بر��امر�نیا��از�یناش�ت�یمسئول�هرگونه�صورتن�یا�ر�یغ�در.�ندهد��قرار���ثالث�اشخاص��اریاخت��در�را�)�مصرف�کباری�رمز�عبور،��رمز�،يکاربر��نام�جمله�از(�سامانه�در�خود��تیهو�احراز�اطلاعات��گرددیم�متعهد��يمشتر .۹

 .�بود�خواهد��يمشتر�عهده

 .ارسال�کند��هبه�سامانیا�بورس��هاي�اعلامی�توسط�سازمان�هاي�خرید�و�فروش�روزانۀ�خود�را�در�چارچوب�قوانین�و�مقررات�و�سقف�مشتري�متعهد�است�سفارش .۱۰



  

 کارگزاري���امضاء�مهر�و���تاریخ-��مهر�شرکتو����امضاء�

 .گیردرا�بر�عهده�می�سامانهنادرست�از��يهتبعات�ناشی�از�استفاد�و�هامسئولیت�هیکل�مشتري�� .۱۱

 د.ایدسترسی�مشتري�را�غیرفعال�نمتواند�می�کارگزار،�از�طریق�سامانهمتوالی���روز�30ي�به�مدت�مشتر�انجام�معامله�توسط�ر�صورت�عدم�د .۱۲

ها،�کدهاي�رمزي�و�کلیه�اطلاعات��افزارهاي�ضد�ویروس�مناسب،�محافظت�از�شناسه�کاربر،�کلیدواژه�افزاري�و�محافظت�از�اطلاعات�از�جمله�استفاده�از�نرم�افزاري�و�نرم�شود،�اصول�امنیت�سخت�مشتري�متعهد�می .۱۳

 .،�رعایت�نماید�هاي�غیرمجاز�به�سامانهمنظور�جلوگیري�از�دسترسی��را�به�کارگزاردریافتی�از��

 .استو�کارمزدهاي�مربوطه�در�چارچوب�قوانین�و�مقررات��از�طریق�سامانه��شدهت�انجام�معاملا�کلیه��وهمشتري�متعهد�به�پرداخت�وج .۱٤

 .�د�دهاطلاع����کارگزاررا�فوراً�به��موضوع�هاي)�بانکی�خود،(�حساب�یا�نام�کابري�و�رمز�عبورهرگونه�سرقت�یا�استفاده�غیرمجاز�از��در�صورت�وقوع�است�مکلف�مشتري� .۱٥

��از��استفاده�حق�تواند�ینم��و�ستی�ن�ي�گرید��واسطه��به�ای�خود�توسط��يرتجاری�غ�ا�ی�يتجار��يبرداربهره��گونه�هر�منظور�به�جمله�از�ل�یدل��هر�به�آن��به�ی�دسترس�نحوه�و�سامانهگونه�دخل�و�تصرف�در�مشتري�مجاز�به�هیچ� .۱٦

 .کند���واگذار�ي�گری�د�شخص�به�را�خدمات�نیا

 .�است��برخوردارنماید�که�از�دانش�کافی�در�خصوص�قوانین�و�مقررات�معاملاتی�و�سایر�قوانین�و�مقررات�مرتبط�با�بازار�سرمایه�مشتري�اقرار�می .۱۷

 .د�ینما��استفاده)��يکارگزار�به�يورحض��مراجعه�حداقل(�سفارش�ارسال�و�ثبت�ي�برا�کارگزار�توسط��شدهاعلام��نیگزیجا�يهاراه��از�،سامانه��در�اختلال��صورت�در��گرددیم�متعهد��يمشتر .۱۸

���اه)�قابلیت�استناد�داده�پیام�5هماد

سناد�معتبر�و�قابل�استناد�در�مراجع�هاي�دریافتی�از�مشتري�و�ارسالی�به�وي�که�با�رعایت�قوانین�و�مقررات�و�در�چارچوب�مفاد�این�قرارداد�ایجاد�و�نگهداري�شده�است�در�حکم�اها�و�سوابق�کلیۀ�تراکنش�پیام�داده�

�.الاتباع�است،�معتبر�و�براي�طرفین�لازم�سامانهها،�اطلاعات�مندرج�در�پیام�وص�این�سوابق�و�داده�و�مشتري�در�خص��کارگزار.�در�صورت�بروز�اختلاف�بین�استقضایی�و�حقوقی�

�)�قاهره(قوه��ماژور�فورس)��6ماده

��قرارداد��ياجرا��در��ریتأخ��ایاز�عدم�اجرا��یمسئول�جبران�خسارات�ناش�کارگزارافتد،���ریبه�تأخ�ایشود��رممکنی�غ��،ینیبش�یپ�رقابل�ی�رفع�و�غ�رقابل�ی�غ�یِامر�خارج�ک�یاز�قرارداد�به�واسطه��ی�بخش�ا�یتمام��يگاه�اجرا��هر

�اطلاع�دهد.��يخود�در�اسرع�وقت�مراتب�را�به�مشتر�ینترنتی�ا�تیسا�ق�یمکلف�است�از�طر�کارگزار��صورت�نیا��در.�ستین

�کارگزار�و�يمشتر�نیب�ارتباط�يبرقرار�نحوه)��7ماده

�:گرددی�م�انجام�به�انتخاب�مشتري��ر�یاز�طرق�ز�ی�کی�بهو�مکاتبات��هایرساناطلاع�هیکل�است،��ي�به�مشتر�یرساندستورالعمل�ملزم�به�اطلاع��ا�یقرارداد���نیکه�کارگزار�بر�اساس�ا�ي�موارد�در

 شده�مشتري�در�مقدمه�این�قرارداد�(صرفاً�در�خصوص�مشتریان�حقیقی)�درج��لیموبا�شماره�به�امک�یپ�ارسال������������

�شده�مشتري�در�مقدمه�این�قرارداد�درج��یکیالکترون�پست�به�ارسال�������

�ه������سامان�در��اعلام�������

 کارگزار��ی�نترنتیا��تیسا�در��اعلام�������

�.�بود�خواهد��معتبر�يشده�توسط�مشترانتخاب��يهااز�روش���ک�یهر��ق�یاز�طر�یرساناطلاع��د،یفوق�را�انتخاب�نما�يهااز�روش��یکیاز��شیب��يکه�مشتر�یصورت�در:�تبصره

�انحلال�قرارداد� )8ماده�

�:�گرددیم�منفسخ��قرارداد�ر�یز��موارد�در�-�1

 صلاحاعلام�مراجع�ذي�اتخلف�مشتري�از�قوانین�و�مقررات�مربوطه�و�ب -

�کارگزار�ماه�یا�لغو�مجوز� یک�تعلیق�به�مدت�بیش�از� -

�.داشت�خواهند��شیپ��روز�سه�از�یکتب�اعلام��با��رافسخ�قرارداد��ار�یدر�هر�زمان�اخت��نیاز�طرف�ک�ی�هر�-�2

�فسخ�به�طرف�مقابل�است.�خ�یتار��قیبا�ذکر�دق��مراتب�یکتب�اعلام��به�موظف��نیطرف�از��ک�ی�هر��قرارداد�فسخ��با�همزمان�:�1تبصره

 .�د�ینما�اقدامتسویۀ�کلیۀ�دیون�و�تعهدات�ناشی�از�معاملات�برخط��به�نسبت�فوراًمکلف�است��يمشتر،��انفساخ�قرارداد��ایدر�صورت�فسخ�:��2تبصره

�ات�فصل�اختلاف�و)�حل�9ماده�

��هفتم�باب�چارچوب�در��و�کانون�رهیمد�تیئه�مصوب�ضوابط��مطابق��و�کانون�منتخب�يداور��نفره��سه�ئتیه�به�مراجعه�با�مزبور�اختلاف��قرارداد،��نیا�از��یبخش�ای�تمام��مفاد��ي�اجرا��ای�ری�تفس�در��اختلاف�بروز�صورت�در�-�

�.�شد��خواهد��فصل��و�حل�یمدن�ی�دادرس��نیآئ�قانون

 ن�یطرف�تماس�اطلاعات�و�یقانون�اقامتگاه)�10ماده�

خود�را�ظرف�مدت�حداکثر���د�یو�اطلاعات�تماس�جد���ینشانو�اطلاعات�تماس�موظف�است��ی�نشان�ریی�تغ��صورت�در��نیطرف�از�ک�ی�هر.�است�شده�ذکر���قرارداد�مقدمه�در��که�است�همان�نیطرف�تماس��اطلاعات��و�ینشان

�.��شودی�انجام�م��یاطلاعات�تماس�قبل���قی�ارتباط�از�طر�ي�و�برقرار�ارسال��یقبل��یاعلام�نشده،�مکاتبات�به�نشان�د�یو�اطلاعات�تماس�جد��یکه�نشان�یزمان�تااطلاع�دهد.��گریکتباً�به�طرف�د�ر�ییروز�پس�از�تغ�7

�.بود�خواهد��يمشتر��به�آن�اعلام��منزله��به�کارگزار�ی�نترنتیا��تیسا�يرو��بر�کارگزار�د�یجد��تماس��اطلاعات��و��ینشان�اعلام:�تبصره

��اقرار�خود�نسخه�افتیدر�به�مقابل،�طرف�نسخه�يامضا��با�نیطرف��ازیک�و�هر��د�یرس�نیطرف�ي...�به�امضا...............�خ�یشد�و�در�تار�م�یتبصره،�در�دو�نسخه�که�هر�دو�اعتبار�واحد�دارند،�تنظ��5ماده�و��10این�قرارداد�در�

�.��د�ینمایم

�



  

 کارگزاري���امضاء�مهر�و���تاریخ-��مهر�شرکتو����امضاء�

�

�

�

 " تعهد�نامه�استفاده�از�زیر�ساخت�برخط"
�

به�عنوان�نماینده�قانونی�� /صادره�از�.............�که�اصالتاً................. .......................�متولد�اینجانب�آقاي/�خانم�........................�فرزند�................�به�شماره�شناسنامه�..............�و�کد�ملی��

ره�ثبت�....................�نزد�اداره�ثبت�شرکتها�و��به�نام�......................�به�شناسه�ملی�..........................�و�شما���به�نمایندگی�از�شخص�حقوقی /................. آقاي/�خانم������[ولی/قیم/وصی]�

�:هستم،�اقرار�و�تعهد�مینمایم�دستورالعمل�اجرایی�معاملات�برخط�1ماده�5و��4شهرستان�...............�متقاضی�استفاده�از�زیرساختهاي�موضوع�بندهاي��مؤسسات�غیرتجاري

 
 .میباشم�زیرساختها�و�همچنین�نحوه�انجام�معامله�اوراق�بهادار/کالا�برخوردار�از�دانش�و�مهارت�لازم�در�خصوص�نحوه�استفاده�از�1-

 .با�قوانین�و�مقررات�مرتبط�با�معامله�اوراق�بهادار/کالا�آشنایی�کافی�دارم2-

 .نیستم�مشمول�هیچگونه�حکم�منع�معاملاتی�که�توسط�سازمان�بورس�و�اوراق�بهادار�یا�سایر�مراجع�ذیصلاح�اعلام�شده�باشد،3-

 .باشم�از�انجام�معاملات�مبتنی�بر�اطلاعات�محرمانه�و�دستکاري�در�بازار�خودداري�نموده�و�در�مقابل�مراجع�قانونی�پاسخگو4-

و�در�مقابل�مراجع�قانونی���کارگزار/معاملهگر�خودداري�نموده��از�ایجاد�اخلال�یا�هرگونه�اقدام�به�اخلال�(سوءاستفاده)�در�سامانه�معاملات�و�زیرساختهاي�برخط�متعلق�به�کارگزار�یا5-

 .پاسخگو�باشم

نماینده،�وکیل�یا�غیره�قرار�ندهم�و�به�شخص�دیگري�اجازه���امکان�استفاده�از�زیرساختهاي�برخط�اختصاص�یافته�به�اینجانب�را�در�اختیار�هیچ�فرد�دیگري�تحت�هر�عنوان�از�قبیل�6-

و�در�هر�صورت�مسئولیت�کلیه�معاملات�انجام�شده�از�طریق�دسترسی�به�زیرساخت�برخط�که�توسط�کارگزار�در�اختیار���معامله�نماید�نخواهم�داد�از�مجوز�صادره�استفاده�و�اقدام�به�انجام�

 .قرار�داده�شده�است�را�میپذیرم�اینجانب

ستندات�جعلی،�مسئولیت�هرگونه�عواقب�ناشی�از�آن�بر��و�م�مسئولیت�صحت�موارد�مندرج�در�فرم�مشخصات�مشتري�بر�عهده�اینجانب�بوده�و�در�صورت�ارائه�اطلاعات�خلاف�واقع7-

�.عهده�اینجانب�میباشد�

�

 
 نام�و�نام�خانوادگی،�امضا�و�اثر�انگشت�مشتري�������������������������������������������������������������������������������������������������
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�

�

�" آزمون�معاملات�برخط"���������������������������������������������������������������������������������������������������
 
�شود؟��یانجام�م��یساعاتمعاملات�اوراق�بهادار�در�بورس�تهران�در�چه� -1

��12ی�ال�8د)������������������12:30یال��9ج)��������������������13:00یال��8ب)�  �12ی�ال�9الف)� 

�

�داشته�باشند؟��نیتوانند�نزد�چند�کارگزار�قرارداد�آنلا��ی�م�انیمشتر�ایآ-2

� ریب)�خ���������������������������������������������������������ی)�بل�الف

�

�؟��ستیچ�انگرینماد�ها�وجود�دارد�ب��یمنظور�از�ح�که�در�آخر�بعض�-3

  د)�سهام�متوقف�جهت�معامله���� � ج)�حق�تقدم�� ����������یحیب)�سهام�ترج��������������قهی)�سهام�وثالف

�

� باشد؟��یغلط�م��ری�ز�يها�نهیاز�گز��ک�یکدام�-4

�  .خواهد�شد���زیوار��ي�در�کارگزار��يشده�مشتر�یبه�حساب�معرف�ی�افتیوجه،�وجه�در�ي)�به�هنگام�تقاضاالف

�.خواهد�شد��ز�یوار�يمشتر�نیهمان�موقع�به�حساب�متصل�به�حساب�آنلا�)�به�هنگام�فروش�،�وجه�حاصل�از�فروش�ب

�  .خواهد�شد��ز�یوار�يپس�از�فروش�به�حساب�مشتر�يروزکار��2،��سهام�وجه،�وجه�حاصل�از�فروش��ي)�در�صورت�تقاضاج

�.حتماً�به�اسم�خود�شخص�باشد��د�یبا��يشده�به�کارگزار�ی)�شماره�حساب�معرفد

�

�درشرکت�بورس�چند�درصد�است؟دامنه�نوسان�سهام�� -5

�درصد��±�4)��د��������������������������درصد��±3ج)                درصد��±�5ب)�               درصد���±�2)�الف

�

�باشد؟��یم��ازین�یسهام�در�بازار�چه�مدارک�د�یخر�ي�برا-6

�د)�هر�سه�مورد������ ��د�یدرخواست�خر��لیج)�تکم�������ي�وجه�به�حساب�کارگزار�ز�یب)�وار ��ی)�کد�بورسالف

�

�:ردیگ�ی�تعلق�م�یسهام�به�چه�کسان�د�یحق�تقدم�خر-7

�شرکت�سهامدار�باشند���يعاد�یکه�در�مجمع�عموم�یب)�به�کسان �������������������������������������������شرکت�سهامدار�باشند��هیسرما�شی�که�در�مجمع�فوق�العاده�افزا��ی)�به�کسانالف

�

�به�چه�معنا�است�؟�غامیپ�نیا�د�یشو�یدر�معاملات�بر�خط��مواجه�م"باشد��ینم�یمانده�سهام�کاف�"غامیبا�پ�یوقت-8

�است��يگریباشد�����������������������������������ب)کارگزار�ناظر�شما�کارگزار�د�یم�ییاز�مقدار�دارا���شی)�تعداد�سهم�وارد�شده�بالف

�است��ریامکان�پذ��نهیوارد�سامانه�معاملات�شده��������������������د)�هر�سه�گز�گرید�ي�سفارش�مجزا�یم�درط)�همان�سهج

�

�منظور�از�بازار�خرسی�چیست؟� -9

�د)�بازار�منطقی���ج)�بازار�نزولی����ب)�بازار�هیجانی����الف)�بازار�صعودي��

�سهامداران�تقسیم�میشود؟�کدام�مورد�سود�پس�از�کسر�مالیات�است�که�بین�-�10

�P/Eد) �ETFج)���������DPSب)�� EPSالف)�
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�

�تاریخ�:�����������������������شماره�:�������������

�قرارداد�اختیار�معامله

�وراق�بهادار�و�ا�سازمان�بورس�رهیمد��ئتیه�17/09/1395مصوب تبصره��17و ماده��50بر مشتملدستورالعمل�معاملات�قرارداد�اختیار�معاملۀ�سهام�در�بورس�اوراق�بهادار�تهران�و�فرابورس�ایران���1ماده��51موضوع�بند�

�مواد�آتی�منعقد�گردید:به�شرح�طرفین�ذیل�الذکر نیب�در�تاریخ�..........��قرارداد�نیا
�:شودیم�دهینام��"کارگزار"قرارداد���نیپس�در�ا�نیاز�ا�که-��ریمشخصات�جدول�ز�ابشرکت�کارگزاري��طرف�اول:

�10380407105شناسه�ملی:���������25283شماره�ثبت:�نام�کارگزار:کارگزاري�توسعه�اندیشه�دانا

�محل�ثبت:�مشهد��29/09/1384تاریخ�ثبت:
�22622630شماره�تلفن�دفتر�مرکزي:�10731سازمان�بورس:شماره�ثبت�نزد�

�1966935881 کدپستی:�26602046شماره�فاکس�دفتر�مرکزي:
�خانوادگی�و�سمت�آخرین�صاحبان�امضاء�مجاز:�نام،�نام�

��عضو�هیات�مدیره�و��رعاملیمد سمت:آقاي�سیدمحمداحسان�الماسی�موسوي����-1
�ره�یمد�اتیه�سینائب�رئسمت:�آقاي�محمدحسن�شمسی����-2

�شماره�و�تاریخ�روزنامه�رسمی:�
�22681روزنامه�رسمی�شماره�

���06��/11/1401مورخ��
�آدرس�دفتر�مرکزي:�

�27خیابان�نلسون�ماندلا�کوچه�کاج�آبادي�پلاك�-تهران
�شود:نامیده�می�"مشتري"با�مشخصات�جداول�متناسب�زیر�که�از�این�پس�در�این�قراردادمشتري�حقیقی�یا�حقوقی�یا�وکیل/�نماینده�قانونی�وي�حسب�مورد� طرف�دوم:

�شناسه�ملی�:��:��شرکتنام�

��:ثبتتاریخ��:��اقتصاديکد�

���محل�ثبت�:��:�شماره�ثبت�

�:��بورسی�کد��:�تاریخ�دریافت�کد�بورسی

�شماره�تلفن�همراه:�����کد�شهر:با�شماره�تلفن�

�شماره�حساب�بانکی:��نام�و�کد�بانک:

 ��آدرس�پست�الکترونیکی:

��:شرکت��آدرس�
�:�کدپستی�شرکت�

�)�اصطلاحات�و�تعاریف�1ماده�
-شرکت�سپرده"گذاري�مرکزي�اوراق�بهادار�و�تسویه�وجوه�اختصاراً�،�شرکت�سپرده"فرابورس"شرکت�فرابورس�ایران�اختصاراً� ،"سازمان"قرارداد�سازمان�بورس�و�اوراق�بهادار،�اختصاراً���نیا�در .۱
�.�اند�شده دهینام " مقررات" اختصاراً بورس،فرا و سازمان ،بورس�و�اوراق�بهادار�یعال�يهیأت�وزیران،�شورا�مصوبات ن،یقوان�،�"ذاريگ
��"سازمان�بورس�و�اوراق�بهادار�رهیمد�ئتیه�17/09/1395 مصوب تبصره��17و ماده��50بر مشتملدستورالعمل�معاملات�قرارداد�اختیار�معاملۀ�سهام�در�بورس�اوراق�بهادار�تهران�و�فرابورس�ایران�"در�این�قرارداد،� .۲

 اند.کار�رفتهشود�و�تعاریف�موضوع�ماده�یک�آن�در�این�قرارداد�به�همان�مفاهیم�بهنامیده�می��"دستورالعمل"اختصاراً�

 باشد.�دستورالعمل�می�2،�مشخصات�مندرج�در�جدول�موضوع��ماده�"مشخصات�قرارداد"در�این�قرارداد،�منظور�از� .۳

 معامله�را�بر�عهده�دارد.��اریو�اعمال�قرارداد�اخت��ياپایپا�ه،�یانجام�امور�تسو�ۀفیاست�که�براساس�دستورالعمل،�وظ��يگذارسپرده� شرکتدر��يواحد���،"ياپایاتاق�پا" .٤

�)�موضوع�قرارداد�2ماده�
�موضوع�قرارداد،�ارائه�خدمات�زیر�توسط�کارگزار�به�مشتري�است:

 معاملات�قرارداد�اختیار�معامله��در�بازار��هیاعمال�و�اعلام�نوع�تسو�هايدرخواست�نیو�فروش�و�همچن��د�یخر�تیاتخاذ�موقعهاي�اجراي�درخواست.1

�ایفاي�تعهدات�مشتري�در�مقابل�اتاق�پایاپاي�و�فرابورس�.2
�)�مدت�قرارداد3ماده�

�یابد:�باشد�و�در�صورت�تحقق�هر�یک�از�موارد�زیر�خاتمه�میقرارداد�از�تاریخ�امضاء�نافذ�و�قابل�اجرا�می
�
�
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�
�
 مشتري؛�فسخ�قرارداد�و�تسویه�حساب�قطعی�بین�کارگزار�و� .۱
 روز؛��20تعلیق�مجوز�معاملات�قرارداد�اختیارمعامله�کارگزار�بیش�از� .۲
 پس�از�اتمام�دوره�مجوز.��يمجوز�و�د�یتمد��عدم��ای��کارگزارمعامله��اریاخت��قراردادمجوز��لغو .۳

�)�مبلغ�قرارداد4ماده�
�کند.ا�از�مشتري�دریافت�میمبلغ�قرارداد،�صرفاً�معادل�کارمزدهاي�معامله�است�که�کارگزار�بر�اساس�مقررات�و�تعرفه�ه

�)�تعهدات�مشتري5ماده�
 کند�که�به�مقررات�و�مفاد�دستورالعمل�و�اصلاحات�بعدي�آن�علم�و�آگاهی�دارد�و�متعهد�به�رعایت�آن�است.مشتري�با�امضاي�این�قرارداد،�اذعان�می .۱
و�مقررات�حاکم�بر�بازار���هاکند�از�ریسک�گونه�سفارشی�براي�معامله�قرارداد�اختیار�معامله�صادر�نکند.�مشتري�اعلام�می�معامله،�هیچ�شود�که�بدون�مطالعه�و�آگاهی�از�مقررات�مربوط�به�اختیار�مشتري�متعهد�می .۲

د�توانایی�ارزیابی�و�تحمل�ریسک�مالی�را�که�خرید�یا�فروش�اختیار��داررو،�بیانیه�پذیرش�ریسک�را�تکمیل�و�امضا�کرده�است.�مشتري�اعلام�می�از�این.�قرارداد�اختیار�معامله�کاملاً�مطلع�است�و�آنها�را�پذیرفته�است
 معامله�به�همراه�خواهد�داشت،�دارد.�

 شود�در�صورت�تغییر�اطلاعات�مندرج�در�جدول�مشخصات�مشتري،�مراتب�را�در�اسرع�وقت�به�کارگزار�اطلاع�دهد.مشتري�متعهد�می .۳
شده�در�مشخصات�قرارداد�از�مشتري�دریافت�کند،�بر�این��منظور�اطمینان�از�ایفاي�تعهدات�مشتري،�وثایق�یا�تضامینی�تا�سقف�تعیینعلاوه�بر�وجه�تضمین�اولیه،�بههاي�فروش،�تواند�در�مورد�سفارش�کارگزار�می .٤

 باشد.��اساس�مشتري�موظف�به�سپردن�وثایق�لازم�نزد�کارگزار�می

کارگزار�طرف�دیگر�قرارداد�اختیار�معامله�(بر�حسب�مورد�خریدار�یا��عنوان�اباحه�تصرف�در�اختیار���تناسب�با�تغییرات،�بخشی�از�وجه�تضمین�را�بهمدهد�که�بلاعزل�می��وکالتاذن�و�اتاق�پایاپاي��مشتري�به� .٥

 و�وي�حق�استفاده�از�آن�را�دارد�تا�در�دوره�تحویل�تسویه�کند.��قرار�دهد��فروشنده)

وجه��شیافزا�هیبر�اساس�اخطار�ابد،ی�کاهش�نیاز�حداقل�وجه�تضم��ترکم��بهي��و�بازي�هاتیموقع�به��مربوط�نیتضمحساب�توسط�کارگزار،�وجه��یرسانروزه�ب��اتی�عمل���از�پس�کهی�صورت�در��است�موظفي�مشتر .٦

دهد.���شیقبل�افزا�یلازم�روز�معاملات�نیخود�را�تا�وجه�تضم�نی�تضم�از�شروع�معاملات�روز�بعد،�وجه�ساعت�پس��یک��تا�د�یبا�کند�ی�قرارداد�ارسال�م��نیشده�در�انییبه�روش�تع�يوکه�کارگزار�به��ینیتضم

ي��مشتري�مقررهامهلت�ی�ط��یل�یدل��هر�به�کهیدرصورت�کند.باست،��نشده�فا�یآن�ا�نیکه�تعهدات�وجه�تضم��يباز�مشتر�يهاتیراساً�اقدام�به�بستن�آن�دسته�از�موقع�،یدر�همان�روز�معاملات�د�یکارگزار�با��نصورتی�رای�درغ

 .د�ینماي�مشتر�تعهدات��جبران�و�نیتأم��به�اقدام�کارگزار،�نزدي�و�ق�یوثا�ای�وي��مشتري�بستانکار��محل�از�رأساً�تواند�یکارگزارم�د،یننما�فایا��را�خود�تعهدات

کند�و�مشتري�با�علم�به�این�هاي�یک�گروه�اختیار�معامله�را�تعدیل�می�قراردادهاي�اختیار�معامله�و�سقف�موقعیتفرابورس�در�اقدام�شرکتی�ناشر�سهم�پایه�(افزایش�سرمایه�و�تقسیم�سود)،�قیمت�اعمال،�اندازه�� .۷

 کند.�موضوع�اقدام�به�اتخاذ�موقعیت�باز�در�بازار�قرارداد�اختیار�معامله�می

 کند.�علم�به�این�موضوع�کارگزار�را�انتخاب�و�اقدام�به�اتخاذ�موقعیت�باز�در�بازار�قرارداد�اختیار�معامله�میباز�هر�نماد�معاملاتی�به�ازاي�مشتري�و�کارگزار�آگاه�است�و�با��هاي�مشتري�از�سقف�موقعیت� .۸

��ق،یوثا�تیرت�عدم�کفا.�در�صوشودیو�رأساً�برداشت�م�نیتأم�ياپا�یکارگزار�نزد�اتاق�پا�قی�از�محل�وثا�ت،یکارگزار�و�در�صورت�عدم�کفا�یاتیمقرر�در�مشخصات�قرارداد�از�محل�حساب�عمل��يهاخسارت .۹

از���تیبرداشت�کند�و�در�صورت�عدم�کفا��يمشتر�نیتضام�ا�ی�قی�از�محل�وثا��ساًأخسارات�را�ر�نیا�تواند�ی�م�کارگزاراست��یهیمربوطه�را�پرداخت�کند.�بد��يهاخسارت��ياپا�یکارگزار�مکلف�است�حسب�دستور�اتاق�پا

تواند�رأساً�از�محل�بستانکاري�مشتري�و�یا�وثایق�وي��که�به�هر�دلیلی�مشتري�تعهدات�خود�را�ایفا�ننماید،�کارگزار�میدرصورتی�شود.�ينگهدار��يدر�سوابق�کارگزار��د�یاقدامات�با��نیمطالبه�کند.�مستندات�ا�يمشتر

 نزد�کارگزار،�اقدام�به�تأمین�و�جبران�تعهدات�مشتري�نماید.

کاري�قیمت)�را�رعایت��مقررات�مربوط�به�فصل�ششم�قانون�بازار�(از�جمله�مبحث�دارندگان�اطلاعات�نهانی�و�دست��ویژهقوانین�و�مقررات�مربوطه�به�هاي�خرید�و�فروش،�همه�مشتري�متعهد�است�در�ارائه�سفارش

 کند.

 شود.اخذ�میاعمال)�اعمال�و�هم�غیرقابل�قابل��یافته�توسط�اتاق�پایاپاي�(همتخصیص��دارندگان�موقعیت�باز�ۀکارمزد�اعمال�از�هممشتري�متعهد�به�تأدیه�کارمزد�معامله�و�اعمال�است. .۱۰

ع�قرارداد�را�به�طرف��وموض�هیمعامله�فروش�که�سهم�پا�ار�یدر�قرارداد�اخت�د�یباز�خر�تیدارندگان�موقع�ۀو�هم�د�یمعامله�خر��ار�یباز�فروش�در�قرارداد�اخت�تیدارندگان�موقع�ۀاز�هم،�باشد��یکیز�صورت�فی�به�هیچنانچه�تسو .۱۱

 اخذ�خواهد�شد.��اتیمال�دهند،یم�ل�یمقابل�تحو

و���مربوطه�،�محدودیت�تعیین�کند.�در�این�صورت�تغییر�کارگزار�صرفاً�با�رعایت�مقررات�اتاق�پایاپاي�و�تکمیل�فرم�تواند�از�طریق�آنها�معامله�کند�ک�مشتري�مییکه���یتواند�در�مورد�تعداد�کارگزارانبورس�میفرا .۱۲

 بر�عهده�مشتري�است.��هاي�مربوطهپذیر�است.�مسئولیت�تخلف�از�مفاد�این�بند�و�جبران�خسارت�صد�و�اتاق�پایاپاي�امکان�تائید�آن�توسط�کارگزار�مبداء،�کارگزار�مق

 هاي�تعیین�شده�توسط�فرابورس�تکمیل�و�ارائه�کند.مشتري�ملزم�است�سفارش�خود�را�در�فرم� .۱۳

مشتري�طرف�قرارداد�آنان�یا�هر���،حین�انعقاد�قرارداد�به�اتاق�پایاپاي�وکالت�و�اجازه�دهند�که�اتاق�پایاپايباید��فروشندگان�اختیار�معامله�هاي�تخصیص�غیر�از�روش�ردگیري�موقعیت،�در�صورت�تعیین�سایر�روش� .۱٤

 .دارنده�اختیار�معامله�را�براي�اعمال�اختیار�به�آنان�حواله�دهد�

و���شود��زی�وار�کارگزار��نام�به�معامله��اریاخت��قرارداد�بابت�معاملات��معاملاتی�کارگزاري�مندرج�در�سایت�کارگزاري�به�شماره�حساب��د�یغ�بابه�حساب�کارگزار�است،�مبال�هوج�زی�ملزم�به�وار�يکه�مشتر��يدر�همه�موارد .۱٥

 .�شود�لی�میا�info@danabroker.comرا�به�آدرس��آن��شدهاسکن�ری�تصو�و�کسافرا��وجه��زی�وار�د�یرس
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�)�تعهدات�کارگزار��6ادهم

 مدارك�توسط�نماینده�براي�کارگزار�تعهدآور�است.�کارگزار�جهت�اجراي�مفاد�این�قرارداد�و�ارتباط�با�مشتري،�آقا/خانم....................................است.�امضاي�فرم�پیوست�و�سایر�نماینده� .۱

 ده�دارد.لیت�ایفاي�تعهدات�مشتریان�در�مقابل�اتاق�پایاپاي�را�به�شرح�دستورالعمل�بر�عهئوکارگزار�مس .۲

 .و�نگهداري�کند��ثبتشده�توسط�فرابورس�هاي�تعییندر�فرم�سفارش�مشتریان�را��باید�کارگزار� .۳

و�زمان�دقیق�تکمیل�فرم��ثبت�تاریخ���،جهت�رعایت�نوبت�مشتریان��.نماید�بورس�یا�سازمان�ارائه�فرادرخواست�به��و�حسب�کند���بایگانی�،�هاي�ثبت�سفارش�را�براي�هر�مشتري�به�ترتیب�شماره�سریالکارگزار�باید�فرم� .٤

 .سفارش�الزامی�است

ري�از�محل��هاي�معاملاتی�بعلاوة�ارزش�معاملاتی�قرارداد�اختیار�معامله�یا�وجه�تضمین�موردنیاز�را،�حسب�مورد،�به�حساب�مشتري�منظور�کند.�حساب�مشتکارگزار�باید�در�زمان�اخذ�سفارش�خرید�یا�فروش،�هزینه� .٥

 کارگزار،�بستانکاري�وي�در�دفاتر�کارگزاري�و�وجوه�متعلق�به�کارگزار�قابل�تأمین�است.�وجوه�واریزي�وي�به�حساب�عملیاتی�

 د.��مرقوم�کن�5ماده���15گذاري�رسانده�است،�در�بند�سپرده��کارگزار�موظف�است�شماره�حساب�جاري�خود�نزد�بانک�عامل�را�که�مطابق�فرم�اعلام�حساب�در�اختیار،�افتتاح�آن�را�به�اطلاع�فرابورس�و�شرکت .٦

 هاي�مشتري�از�کفایت�وجه�تضمین�اولیه�در�حساب�وي�اطمینان�یابد.اي�ایجاد�کند�و�در�زمان�اجراي�سفارش�هاي�جداگانهکارگزار�موظف�است�در�دفاتر�خود�براي�هر�مشتري�و�نماد�معاملاتی،�سرفصل� .۷

 گذاري�قابل�ارائه�باشد.ا�شرکت�سپرده�یبورس�فراد�به�سازمان،�که�حسب�مور�کند�حساب�مشتري�را�به�نحوي�نگهداري��کارگزار�باید�سوابق�معاملات�و�صورت .۸

ه�اجراي�سفارش�مشتري�اقدام�کند،�حسب�درخواست��که�مشتري�پس�از�ارائه�سفارش�و�قبل�از�انجام�معامله�در�چارچوب�مقررات�از�اجراي�سفارش�منصرف�شود�یا�کارگزار�به�هر�علت�نتواند�نسبت�بدر�صورتی� .۹

 باید�توسط�کارگزار�مسترد�شود.مشتري�وجوه�وي�

 اد�از�مشتري�دریافت�کند.هاي�فروش،�علاوه�بر�وجه�تضمین�اولیه،�به�منظور�اطمینان�از�ایفاي�تعهدات�مشتري،�وثایق�یا�تضامینی�تا�سقف�تعیین�شده�در�مشخصات�قراردتواند�در�مورد�سفارش�کارگزار�می .۱۰

مجاز�نیست�به�هیچ�وجه�از�وجوه�مشتریان�به�نفع�خود�یا�سایر�اشخاص��کارگزار�موظف�است�در�صورت�دریافت�وجه�تضمین�اولیه�از�مشتري،�سفارش�وي�را�در�سامانه�معاملات�بازار�اختیار�معامله�ثبت�کند�و� .۱۱

�.استفاده�نمایند�

 دهد.�را�بر�اساس�مفاد�دستورالعمل�انجام�می�ها�ساب�روزرسانی�حبهکارگزار�پس�از�دریافت�گزارش�اتاق�پایاپاي�عملیات� .۱۲

 هاي�زیر�است:شیوه�ابلاغ�اخطاریه�افزایش�وجه�تضمین�به�مشتري�به�یکی�از�روش .۱۳

�ارسال�پیامک�به�مشتري�)�1

 آدرس�مشتري�)�ارسال�پست�الکترونیکی�به��2

هاي�هاي�باز�توسط�مشتري،�متناسب�با�اخطاریه�افزایش�وجه�تضمین،�سفارشتا�پیش�از�واریز�وجوه�یا�بستن�موقعیتاست،�کارگزار�موظف�است�اگر�مشتري�مشمول�دریافت�اخطاریه�افزایش�وجه�تضمین�شده .۱٤

 هاي�باز�مشتري�را�نپذیرد.�افزاینده�موقعیت�

راساً�اقدام�به�بستن�آن�دسته�از���،یدر�همان�روز�معاملات��د�یندهد،�کارگزار�با�شیقبل�افزا�یروز�معاملات�لازم�نی�خود�را�تا�وجه�تضم�نیپس�از�شروع�معاملات�روز�بعد،�وجه�تضمساعت�یک��تا��ي�اگر�مشتر .۱٥

است،�تسویه��اي�که�منجر�به�بستن�موقعیت�شدهبر�اساس�قیمت�معاملهقرارداد�اختیار�معامله�در�صورت�بستن�موقعیت�توسط�کارگزار،���است،�کند.�نشده�فا�یآن�ا�نی�که�تعهدات�وجه�تضم�ي�باز�مشتر�يهاتیموقع

 .�شودمی

)�پس�از�درخواست�مشتري��T+2را�در�صورت�درخواست�مشتري�به�حساب�بستانکاري�مشتري�منظور�و�حداکثر�دو�روز�کاري�(مازاد�موجودي�حساب�مشتري�نسبت�به�وجه�تضمین�تعیین�شده�کارگزار�باید� .۱٦

 به�وي�پرداخت�کند.

هاي�باز�وي�را�به�لحاظ�تغییرات�وجه�تضمین،�سود�(زیان)�روزانه�و�سایر�موارد�به�وي�ارائه��اطلاعات�موقعیتتا�کارگزار�درخواست�کند��وز�کاري�از��پس�از�پایان�جلسه�معاملات،�تا�انتهاي�رتواند�مشتري�می� .۱۷

 کند�و�کارگزار�موظف�است�پیش�از�شروع�جلسه�معاملات�روز�کاري�بعد،�اطلاعات�درخواستی�را�در�اختیار�مشتري�قرار�دهد.

ها�و��هایی�شود،�کارگزار�ملزم�به�جبران�همه�هزینهعدم�اقدام�کارگزار�در�ایفاي�تعهدات�موضوع�دستورالعمل�در�مقابل�اتاق�پایاپاي،�خسارتی�به�مشتري�وارد�شود�یا�مشتري�متحمل�هزینه��اگر�از�تاخیر�یا� .۱۸

 موقع�وجوه�توسط�مشتري�نزد�کارگزار�است.خسارات�وارده�است.�مسئولیت�کارگزار�منوط�به�تأمین�به

 .�دند�ب�کار��بهلازم�را��داتیمطابق�مقررات،�تمه�ي�و�معاملات�مشتر�هاسفارش�اطلاعات�ي�افشا�عدم��و�حفظ��به�نسبت�است�موظف�کارگزار� .۱۹

 کارگزار�ارائه�نماید.-�قرارداد�مشتري��6ماده��13هاي�مندرج�در�بند�کارگزار�موظف�است�بنا�به�درخواست�مشتري،�گزارش�کاملی�از�ریز�معاملات�انجام�شده�مشتري�و�وضعیت�حساب�وي�را�به�یکی�از�روش .۲۰

�)�تسویه�نهایی�قرارداد�اختیار�معامله�7ماده
 .کارگزار�ارائه�کند�به��ثبت�در�سامانه�برخط��روش�بهدر�مهلت�مقرر�در�مشخصات�قرارداد�خود�را�و�نوع�تسویه��دارندة�موقعیت�باز�خرید�در�صورت�تمایل�به�اعمال�قرارداد�اختیار�معامله،�باید�درخواست�اعمال .۱

�گونه�مالیت�و�ارزش�و�اعتباري�ندارد.�بدیهی�است�آخرین�فرصت�و�مهلت�ارائهصرفاً�روز�سررسید�مندرج�در�مشخصات�قرارداد�بوده�و�اوراق�مذکور�پس�از�آن�تاریخ،�هیچ�تنها�زمان�اعمال�حق�اختیار�خرید؛� .۲

 شود.قرارداد�مندرج�در�اطلاعیه�عرضه�توسط�فرابورس�اعلام�می�درخواست�اعمال،�در�مشخصات�

�

�



  

 کارگزاري���امضاء�مهر�و���تاریخ-��مهر�شرکتو����امضاء�

�

مبناي�تخصیص�وجوه�موجود�در�حساب�اعمال�کارگزار�به��اعلام�کارگزار�کند.���اعلامبه�اتاق�پایاپاي��به�همراه�نوع�تسویه�هاي�اعمال�را�،�درخواستشده�در�مشخصات�قرارداددر�زمان�مشخص�کارگزار�باید� .۳

 است.تفکیک�مشتري��

 هاي�زیر�است:شیوه�ابلاغ�به�مشتري�به�یکی�از�روش��افته�را�به�اطلاع�ایشان�برساند.ی��تعهدات�مربوط�به�اعمال�دارندگان�موقعیت�باز�تخصیص�،ه�توسط�ناظر�بازار��شد�در�زمان�مشخصکارگزار�باید� .٤

�سامانه�آنلاین�)�1

باشد.�اگر�دارندة�موقعیت�باز�فروش�به�تعهدات�خود�عمل�نکند،��اعمال�کند،�دارندة�موقعیت�باز�فروش�موظف�به�انجام�تعهدات�خود�مطابق�با�دستورالعمل�میاگر�دارندة�موقعیت�باز�خرید،�قرارداد�اختیار�معامله�را�

 شود.�د�از�وي�دریافت�می�هاي�مقرر�در�مشخصات�قرارداقرارداد�اختیار�معامله�براساس�قیمت�پایانی�سهم�پایه�در�آخرین�روز�معاملاتی،�تسویه�نقدي�و�خسارت

�فروش،�معامله�اری�قرارداد�اخت���یکیزی�فدرخواست�اعمال��ي�اجراو���د�یباز�خر�تیموقع�ةمعامله�توسط�دارند��ار�یارزش�اعمال�قرارداد�اخت��نیمستلزم�تام�د،یمعامله�خر�ار�یقرارداد�اخت�یکی�زیدرخواست�اعمال�ف���ياجرا .٥

 شده�در�مشخصات�قرارداد�است.در�زمان�مشخص�د�یبازخر�تیموقعة�دارند��تیمالک�درکد���قراردادة��انداز�تعداد��به�هیپا�سهم�وجود��مستلزم

،��فروش�باز�تیموقعي�دارا�دارندگان�نیهمچن.�کنند��اعلامی��کیزی�ف�-�بعد�ي�نقد��هیتسو-�اول�ا�ی�،ينقد��صرفاًی�یا�کی�زی�ف��صرفاً�را��خود�هیتسو��نوع�توانند�درصورت�تمایل�به�اعمال،�می��د�یخر�باز�تیموقع�دارندگان .٦

انتخاب�شده�نخواهد�بود.�اعمال�قرارداد���هینوع�تسو��نیا��یینها�يدال�بر�اجرا�ينقد��هیاست�که�اعلام�موافقت�با�تسو�یهی.�بد�ند�ی�نمامیاعلام��یکیزیف�-�بعد��ينقد�-�اولتسویه�صرفاً�فیزیکی�یا�� يبرا��را�خود�موافقت

�معامله�در�سود�ممکن�خواهد�بود.��اریاخت��يقراردادها�ي�تنها�برا��ينقد��هیاعمال�به�روش�تسو�نی.�همچناست��ریپذ��امکان��اعمال��سبک��براساس�مجازي�روزها�در�صرفاً�معامله�اریاخت

اعلام����صیتخص��ند�یبر�اساس�فرآ��یکیز�یف�-�بعد��ينقد��هیتسو-�باز�فروش�موافق�با�اول�تیبا�دارندگان�موقع�ی�کیزیف�-�بعد���ينقد��هیتسو-�و�موافق�با�اول�يصرفاً�نقد��هیموافق�با�تسو��د�یباز�خر��تیدارندگان�موقع��قیتطب� .۷

��یکیزیف�-�بعد��ينقد��هیتسو-�موافق�با�اول�د�یباز�خر�تیو�دارندگان�موقع�یکیزی�ف�هیتسو��یمتقاض�د�یباز�خر�تی�دارندگان�موقع��يبرا�صیتخص���ند�یانجام�فرآ�نی.�همچن�شودانجام�میشده�در�مشخصات�قرارداد��

 .�ردی�گیم�انجام�ماندهیباز�فروش�باق��تیگان�موقعد�با�دارن�،ماندهیباق

معامله���ار�یاخت�يحساب�اعمال�کارگزار�بابت�قراردادها�يموجود�لی�(شامل�تکم�ان�ی)�به�کارگزار�جهت�انجام�تعهدات�مشترينقد��ای�یکی�زی(ف�هیتسو��ییو�نوع�نها�يمشتر��ک�یباز�به�تفک��يهاتیفهرست�موقع��اعلام .۸

��افتهی�صیتخص�ۀ�معامل��اریاخت��يباز�بابت�قراردادها�تیموقع�ةدارند��تی�موجود�در�کد�مالک��هیسهم�پا��تیکفا�ایو��ينقد��هیشده�جهت�تسو�نییباز�فروش�تع�يهاتیموقع�يبرا�ا�ی�یکیزی�ف�هیجهت�تسو�افتهی�صیتخص�

 است.��ر�یامکانپذ���قرارداد�مشخصات�در�شده�مشخص�زمان�در�تنها)�یکیز�یبه�روش�ف�هیجهت�تسو

اختیار��پایه�موضوع�قرارداد���یاسهم�،�فروشنده�باید�در�مهلت�مقرر�در�مشخصات�قرارداد،�حسب�مورد،�ارزش�اعمال�قرارداد�اختیار�معامله�را�در�حساب�اعمال�کارگزار�تامین�کردههاي�باز�فروشدر�مورد�موقعیت� .۹

در�غیر���.شودگذاري�مسدود�میتوسط�شرکت�سپرده��اختیار�معامله��پایه�موجود�در�کد�مالکیت�فروشنده�به�میزان�تعهد�وي�در�قرارداد�.سهمباشد�داشته�گذاري�شرکت�سپرده�در��خوددر�کد�مالکیت��معامله�را

�شود.�مشتري�ملزم�به�پرداخت�خساراتی�است�که�توسط�اتاق�پایاپاي�از�کارگزار�دریافت�می�و��شودمیتسویه�نقدي�،�آخرین�روز�معاملاتیسهم�پایه�در��پایانی��بر�حسب�قیمتاختیار�معامله�قرارداد�اینصورت،��

اعمال���يهادرخواست�اعمال،�کارگزار�مکلف�به�پرداخت�کارمزد��يعدم�اجرا��رغمیاجرا�نشود،�عل��دستورالعمل����43موضوع�ماده�ط�یعدم�وجود�شرا�لی�شده�توسط�کارگزار�به�دلاگر�درخواست�اعمال�ارائه .۱۰

 باشد.یبند�به�کارگزار�م�نیموضوع�ا��يهاملزم�به�پرداخت�خسارت�ي.�مشترباشد�یم

تواند�اعمال�شود�که�در��ان�دورة�معاملاتی�متوقف�باشد،�در�آخرین�روز�معاملاتی�می�اي�که�تا�پایپذیر�نیست.�صرفاً�قرارداد�اختیار�معامله��اعمال�قرارداد�اختیار�معامله�در�زمان�توقف�نماد�معاملاتی�آن�امکان .۱۱

 شود.�اینصورت�قرارداد�اختیار�معامله�براساس�آخرین�قیمت�پایانی�سهم�پایه�در�بازار�نقدي،�تسویۀ�نقدي�می

��بورسفرا�توسط��شده�نییتع�مهلت�در�اعمال��علت�به�شده�جادیا�مازاد��سهام�عرضه�به�موظف�مزبور�سهامدار��گردد،�شتر�ی�بي�سهامدار�مجازي�هاسقف�از�سهامدار�تیمالک��زانیم�اعمال،�از��پس�کهیدرصورت .۱۲

 .�بود�خواهد�

�درخواست�اعمال�مشتري،�پس�از�ارسال�آن�توسط�کارگزار�به�اتاق�پایاپاي،�قابل�اصلاح�یا�لغو�نیست. .۱۳

�)�حوادث�ناگهانی�و�فورس�ماژور��8ماده

بینی�غیرممکن�شود�یا�به�تأخیر�افتد،�طرفی�که�در�این�وضعیت�قرار�گرفته�است�مسئول�جبران��ناپذیر�و�غیرقابل�پیش�پیشگیري،�مقاومتبخشی�از�قرارداد�به�واسطه�یک�علت�خارجی،�غیرقابل�هرگاه�اجراي�تمام�یا�

�روز�کاري)�مراتب�را�کتباً�به�طرف�مقابل�اطلاع�دهد.�7قت�(حداکثر�خسارات�ناشی�از�عدم�اجرا�یا�تاخیر�در�اجراي�قرارداد�نیست.�در�این�صورت�وي�مکلف�است�در�اسرع�و

�شود.گذاري،�مشتري�در�این�خصوص�مطلع�محسوب�میتبصره:�پس�از�اعلام�تحقق�شرایط�موضوع�این�ماده�از�طریق�تارنماي�رسمی�فرابورس�یا�شرکت�سپرده

�)�فسخ�قرارداد�9ماده�

اخطاردهنده�نباشد،�فسخ���موارد�ذیل،�مراتب�را�با�ذکر�مستندات�به�طرف�دیگر�اعلام�کند.�اگر�در�مدت�ده�روز�کاري�پاسخی�ارائه�نشود�یا�پاسخ�ارائه�شده�مورد�قبولتوانند�در�صورت�تحقق�هر�یک�از�طرفین�می�.1

 و�تداوم�آن�بیش�از�بیست�روز�کاري*��8حوادث�موضوع�ماده�بروز� )2نقض�هر�یک�از�شروط�قرارداد*�������� )������������������1شود:قرارداد�کتباً�به�طرف�دیگر�اعلام�می�

 تواند�قرارداد�را�فسخ�کند،�مشروط�به�آن�که�مراتب�را�از�قبل،�ظرف�دو�روز�کاري�به�کارگزار�اعلام�کند..�هرگاه�مشتري�از�ادامه�همکاري�در�بازارقرارداد�اختیار�معامله�از�طریق�کارگزار�منصرف�شود،�می2

�ها�و�خسارات�مقرر�در�قرارداد�نیست.داد�مانع�از�مطالبه�هزینه�.�فسخ�قرار1تبصره�

�.�همزمان�با�فسخ�قرارداد،�هر�یک�از�طرفین�موظف�به�اعلام�کتبی�مراتب�با�ذکر�دقیق�تاریخ�فسخ،�به�فرابورس�هستند.2تبصره�

�شود.زار�اقدام�می�.�در�صورت�فسخ�قرارداد�توسط�هریک�از�طرفین،�نسبت�به�تسویه�حساب�مطابق�اعلام�کارگ3تبصره�
 



  

 کارگزاري���امضاء�مهر�و���تاریخ-��مهر�شرکتو����امضاء�

�)�حل�اختلافات��10ماده�
فصل�کنند؛�درصورت�عدم�حصول�نتیجه،��وقرارداد�یا�در�ارتباط�با�آن،�طرفین�بدواً�سعی�خواهند�کرد�که�آن�را�از�طریق�مذاکره�حل در�صورت�بروز�هرگونه�اختلاف�در�تفسیر�یا�اجراي�مفاد�تمام�یا�بخشی�از�

�الاجرا�است.قانون�بازار�اوراق�بهادار�و�مقررات�مربوطه�در�مورد�حل�اختلاف�لازم��37و��36شده�در�مواد�بینی ترتیبات�پیش
�

�)�اقامتگاه�قانونی�طرفین�11ماده�
روز�کاري�پس�از�تغییر�به�طرف�دیگر�اطلاع���7رف�مدت�حداکثر�اقامتگاه�طرفین�همان�است�که�در�ماده�یک�قرارداد�ذکر�شده�است.�هر�یک�از�طرفین�در�صورت�تغییر�نشانی�موظف�است�اقامتگاه�جدید�خود�را�ظ�

�گردد.شده�تلقی�میشود�و�دریافتدهد.�تا�زمانی�که�نشانی�جدید�اعلام�نشده�باشد،�مکاتبات�به�آدرس�قبلی�ارسال�می

�شود.�بورس�ارائه�میفراو�نسخه�دیگر�به�مبادله�شد�نسخه�از�قرارداد�دوتنظیم�شد�و�در�تاریخ�..........�به�امضاي�طرفین�رسید.��ي�داراي�اعتبار�یکسان�تبصره،�در�سه�نسخه��4ماده�و�11مشتمل�براین�قرارداد�
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�تاریخ�:�����������������شماره�:����������
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 بیانیه ریسک اختیار 

 

ار معامله در بورس اوراق بهادار تهران و فرا بورس  یدستورالعمل معاملات قرارداد اخت  17ماده  ياجرا يه در راستایانین بیسک اختیار معامله ایه ریانیب
ش از  ی د پیم شده است و بای شرکت بورس اوراق بهادار تهران تنظره سازمان بورس و اوراق بهادار، توسط یأت مدیه  1397/02/26ایران، مصوب مورخ 

رش خود را از  یو پذ یه، آگاهیانین بیا يبا امضا يار معامله، مشتریاخت ي سک در معاملات قراردادهایبرسد. با توجه به ر يمشتر  يآغاز معاملات به امضا
 کند یر اعلام میموارد ز

تضمین پرداخت شده توسط مشتري: دارنده موقعیت باز خرید در اعمال حق خود، مختار است و در  محدود نشدن حداکثر ضرر به وجوه   -۱
این حق پرداخت کرده است، از   ي صورت صرف نظر کردن از اعمال قرارداد، تنها مبلغی (قیمت قرارداد و کارمزد اختیار معامله) را که در ازا

دست می دهد. به بیان دیگر دارنده موقعیت باز خرید می تواند در هر شرایطی، از اعمال اختیار خودداري کرده و هزینه او محدود به همان  
اما دارنده موقعیت باز فروش در صورت درخواست اعمال   .مبلغ اولیه اي است که براي ایجاد حق یا اختیار به فروشنده پرداخت نموده است

استا به منظور تضمین ایفاء تعهدات مشتري، وجهی در قالب شرط ضمن عقد  خریدار متعهد به انجام موضوع قرارداد می باشد. در همین ر 
ذیل عناوین وجه تضمین اولیه، لازم، جبرانی و اضافی (حسب مورد) توسط کارگزار از او دریافت می شود. با توجه به ویژگی هاي اهرمی  

سپرده شده نخواهد بود، بلکه ممکن است ضرر و زیانی به   قرارداد اختیار معامله ، ریسک دارنده موقعیت باز فروش محدود به وجه تضمین 
 میزان چندین برابر وجوه تضمین مشتري به حساب وي منظور گردد. 

خسارت هاي عدم ایفاي تعهدات: مبلغی است که به عنوان وجه التزام بابت عدم ایفاي تعهدات دارندگان موقعیت هاي باز فروش، براساس   -۲
 شرایط مندرج در مشخصات قرارداد و بر اساس دستورالعمل اخذ می شود.  

رعایت سقف هاي پیش بینی شده: در صورت اعلام بورس مبنی بر رعایت سقفهاي مربوط به قراردادهاي اختیار معامله در یک نماد معین،   -۳
ن شده تجاوز کند. سقف موقعیت هاي باز در سطح مشتري، کارگزار و بازار و سقف  عییموقعیت هاي باز و هم جهت نباید از سقف هاي ت 

می شود. همچنین بورس می تواند حداکثر تعداد مجاز    عیینموقعیت هاي هم جهت در سطح مشتري و کارگزار در مشخصات قرارداد ت
 و در مشخصات قرارداد اعلام کند.  عیینقرارداد اختیار معامله به ازاي هر سفارش را تحت عنوان سقف سفارش ت 

احتمال کاهش نقدشوندگی بازار تحت شرایط خاص: متداول ترین روش خروج از بازار قراردادهاي اختیار معامله، انجام معامله متقابل   -٤
رات قیمت غییموقعیت باز فعلی (معامله معکوس) مشتري است. مشتري ممکن است در شرایط خاص با توجه به نیروهاي عرضه و تقاضا و ت

روزانه، در زمان مناسب (و با قیمت مورد نظر) نتواند از بازار خارج شود و زیانی به وي تحمیل شود. در این صورت مشتري حق اعتراض  
 ندارد.  

بازار   اثر توقف نماد معاملاتی: توقف و بازگشایی نماد معاملاتی قراردادهاي اختیار معامله، به طور هم زمان با توقف و بازگشایی سهم پایه در -٥
نقدي و به یک روش انجام می شود. در شرایط خاصی طبق دستورالعمل، سازمان یا مدیرعامل شرکت بورس می تواند دستور توقف نماد  

 بازگشایی مجدد نماد تحت شرایطی می تواند بر سود و زیان موقعیت هاي باز تاثیر گذار باشد.  .را صادر کندمعاملاتی 
آشنایی با مقررات، به مشتري امکان می دهد تا از حقوق و تعهدات خود،   :اطلاعات مندرج در مشخصات قرارداد و سایر مقررات مربوطه -٦

کارگزار، دستورالعمل معاملات و سایر مقررات   -آگاهی و پذیرش کامل داشته باشد. مطالعه دقیق اطلاعیه ها، بیانیه ریسک، قرارداد مشتري
 مرتبط، از الزامات فعالیت در این بازار بوده و کارگزار و بورس مسئولیتی در خصوص فقدان آگاهی مشتري نخواهند داشت.

تاریخ سررسید، تاریخی است که پس از آن، قرارداد اختیار معامله   :شده در قرارداد   عییناهمیت و مدیریت تاریخ سررسید و سبک اعمال ت  -۷
شده در مشخصات قرارداد، قرارداد اختیار معامله خود را    عیین موقعیت باز خرید می تواند براساس سبک اعمال ت هدارند .منقضی می شود

موقعیت باز خرید در صورت تمایل به اعمال قرارداد اختیار معامله، باید درخواست اعمال   هاعمال کند. براساس ضوابط این دستورالعمل، دارند
 و نوع تسویه خود را در مهلت مقرر در مشخصات قراردادارائه نماید.  

اطلاع از شرایط لازم جهت اعمال موقعیت هاي باز خرید: اجراي درخواست اعمال فیزیکی قرارداد اختیار معامله خرید، مستلزم تأمین ارزش    -۸
موقعیت باز خرید و اجراي درخواست اعمال فیزیکی قرارداد اختیار  ه  اعمال قرارداد اختیار معامله به علاوه هزینه هاي اعمال توسط دارند
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موقعیت باز خرید به علاوه  ه معامله فروش، مستلزم وجود دارایی پایه متناسب با موقعیت هاي باز درخواستی براي اعمال در کد مالکیت دارند
هزینه هاي اعمال در زمان مشخص شده در مشخصات قرارداد است. لازم به ذکر است که اعلام موافقت با تسویه نقدي دال بر اجراي  
دا  نهایی نوع تسویه انتخاب شده نمی باشد و مشتري باید در صورت عدم توافق طرف مقابل با تسویه نقدي، درخواست اعمال خود را مجد

 در روز تسویه فیزیکی ارائه نماید.
انجام تسویه نقدي به کسري از اندازه قرارداد: صرفاً در تسویه نقدي حسب اعلام در مشخصات قرارداد، دارندگان موقعیت باز خرید می    -۹

ار  ی، امکان اعمال قرارداد اختیکیزیه فیتوانند در صورت تمایل، موافقت خود را با تسویه به کسري از اندازه قرارداد اعلام نمایند. در تسو
 از اندازه قرارداد وجود ندارد.    يزان کسریمعامله به م

معامله، شامل کارمزد معاملات و کارمزد اعمال است. کارمزد اعمال از  آگاهی از کارمزدها و کسور قانونی: کارمزدهاي بازار قراردادهاي اختیار  -۱۰
  همۀ دارندگان موقعیت بازي که قرارداد اختیار معامله آنها تسویۀ نقدي و یا فیزیکی شده است، اخذ می شود. همچنین چنانچه تسویه به
یار  صورت فیزیکی باشد، از همۀ دارندگان موقعیت باز فروش در قرارداد اختیار معامله خرید و همۀ دارندگان موقعیت باز خرید در قرارداد اخت

 معامله فروش که سهم پایه موضوع قرارداد را به طرف مقابل تحویل می دهند، مالیات اخذ خواهد شد. 
همۀ مشتریان به منظور فعالیت در بازار مشتقه باید فرم بیانیۀ ریسک و قرارداد فی مابین مشتري و  :ها و اولویت بندي ها  ثبت سفارش  -۱۱

قه به  کارگزار را نزد کارگزار تکمیل و امضا کنند. فرم بیانیۀ ریسک توسط بورس تهیه و ابلاغ می شود. انواع سفارش و اعتبار آن در بازار مشت
، مصوب هیئت مدیرة سازمان بورس و اوراق بهادار است که  "انجام معاملات در بورس اوراق بهادار تهرانه نحو ییدستورالعمل اجرا"شرح 

براساس ملاحظات فنی، توسط بورس انتخاب می شود. اجراي سفارش هاي ثبت شده در سامانۀ معاملاتی بر اساس اولویت قیمت و در 
 ساس اولویت زمانی ثبت سفارش انجام می شود.  صورت برابري قیمت ها، بر ا

خطاي کاربري یا سامانه معاملاتی: اگر کارگزار به دلیل خطاي کاربري یا سامانۀ معاملاتی، نسبت به معاملات معترض باشد، باید مراتب   -۱۲
تصمیم مدیرعامل بورس در این زمینه لازم   .اعتراض خود را با ذکر دلیل براي رسیدگی تا پایان معاملات همان روز به بورس اعلام کند 

رس  الاجرا است. چنانچه کارگزار و بورس در اثر اختلالات مخابراتی و سیستم هاي الکترونیکی و سایر عواملی که خارج از اراده کارگزار و بو
ارد آید، مسئولیتی متوجه کارگزار  می باشد، قادر به اجراي سفارش هاي مشتري نباشند و به واسطه ي این اختلالات، خسارتی به مشتري و 

  و بورس نخواهد بود.
 
 
 

به موجب این سند، اینجانب/این شرکت .............. بیانیه ریسک را دریافت و مطالعه نموده و ضمن اعلام اطلاع از کلیه مقررات و  
خصوصیات معاملاتی و تمامی ریسک هایی که در بازار قرارداد اختیار معامله متصور بوده و یا احتمال وقوع دارد و نیز با شناخت و درك  

 .کرده و ملتزم می گردد  تائیدت امر و پذیرش مقررات مربوطه، مراتب را کامل از ماهی

  



 

 ي و امضاء کارگزار   مهر                                                                                        خیتار  –  ندهینما  /يامضاء و اثر انگشت مشتر 

 

 معاملاتی در بازار اختیار معامله بورساوراق بهادار تهران   راهبردهاي  اتخاذ  امکان  از  استفاده   درخواست

الزامات اتخاذ راهبردهاي معاملاتی جهت تعدیل وجوه تضمین را به شرح زیر دریافت،مطالعه و تایید نموده و ضمن اعلام      این شرکت        /اینجانب
مقررات و خصوصیات معاملاتی و تمامی ریسکهایی که در بازار قرارداداختیار معامله متصور بوده و یا احتمال وقوع دارد و نیز با شناخت و  اطلاع از کلیه 

آن   مقرراتدرك کامل از ماهیت امر و پذیرش مقررات مربوطه،درخواست استفاده از امکان اتخاذ راهبردهاي معاملاتی را ارائه نموده و ملتزم به رعایت 
 .میباشم

 مجوز استفاده مشتري از راهبردهاي معاملاتی منوط به تایید کارگزار میباشد.  .۱
 در تمامی استراتژيهاي معاملاتی، کارگزار ناظر نمادهاي اختیار و دارایی پایه آن باید یکسان باشد. .۲
و یا موقعیت خرید در سایر استراتژيها در کد معاملاتی مشتري نزد   CoveredCallدر صورت عدم وجود دارایی پایه معتبر در استراتژي  .۳

 کارگزار، اتخاذ استراتژيهاي معاملاتی امکانپذیر نیست. 
با استراتژي و یا موقعیتهاي فروش پوشش داده شده با راهبردهاي    Positions)   (Nakedبراي موقعیتهاي فروش پوشش داده نشده  .٤

 مشمول پرداخت وجهتضمین، باید وجه تضمین مطابق با مقررات در حساب مشتري نزد کارگزار مسدود باشد. 
در کد معاملاتی   و موقعیت خرید در سایر استراتژيها  CoveredCallپس از اخذ استراتژيهاي معاملاتی، دارایی پایه در استراتژي  .٥

 فروش اوراق بهادار مسدود شده، بدون تامین وجه تضمین لازم موقعیتهاي فروش، ممنوع میباشد. .مشتري نزد کارگزار مسدود میگردد
در صورت انجام اقدامات شرکتی، سهام جایزه و یا حق تقدم مربوط به دارایی پایه، به عنوان دارایی معتبر جهت اجراي استراتژي و کاهش   .٦

وجهتضمین قراردادهاي پوشش داده نشده با استراتژي، باید مطابق با مقررات مربوطه، در حساب  وجوه تضمین شناسایی نخواهد شد. لذا  
 مشتري تامین گردد.

مقررات راهبردهاي معاملاتی در حوزه وجوه تضمین لحاظ شده و مجزا از فرایند اعمال میباشد. فرایند اعمال بدون تغییر و با رویه معمول   .۷
ار  انجام خواهد شد. لذا دارایی پایه معتبر موجود در کد معاملاتی شخص، در اعمال قراردادهاي اختیار با نزدیکترین سررسید مورد استفاده قر

و درخواستهاي اعمال دریافت شده    )درسود یا درزیان بودن(رد. همچنین به اقتضاي شرایط نماد موقعیتهاي فروش دخیل در استراتژي  میگی
در آن، امکان عدم اعمال تمام یا بخشی از موقعیتهاي فروش وجود دارد. این موضوع در مورد استراتژيهاي مربوط به اختیارفروش، میتواند 

 خرید را نیز تحت تاثیر قرار دهد.   اعمال موقعیتهاي
در زمان تسویه نقدي که یک روز پیش از سررسید  (ارسال درخواست اعمال به شکل تسویه نقدي در موقعیتهاي خرید دخیل در استراتژي   .۸

 ، منوط به تامین وجه تضمین لازم موقعیتهاي فروش استراتژي میباشد. )است
ثبت درخواست اعمال به شکل تسویه فیزیکی در موقعیتهاي خرید دخیل در استراتژي، منوط به تامین وجه لازم جهت اعمال، مطابق با   .۹

 مقررات مربوطه بوده و باید با روش اعلامی کارگزار در قرارداد فیمابین مشتري و کارگزار صورت پذیرد.
و اصلاحیهها و الحاقات  02/1397/ 26مفاد دستورالعمل معاملات قرارداد اختیار معامله در بورس اوراق بهادار تهران و فرابورس ایران مصوب .۱۰

 بعدي آن، براي سایر موارد ذکر نشده مورد استناد میباشد.
   



١  
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  تاريخ :                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  شماره :                

 قرارداد خريد اعتباري 
  

  مقدمه
  اين قرارداد بين شركت كارگزاري ، سازمان  ةمدير هيأت  ١٣٩١ /٠٩/١٠مصوب ايران  و فرابورستهران   اوراق بهادار بهادار در بورس دستورالعمل خريد اعتباري اوراقبر مبناي  .١

 هيأت  و عضو  (مديرعامل سيد محمد احسان الماسي موسوي يبه نمايندگي آقا ٠٤١١١٨٨٣٤١٧٧٩كد اقتصادي  ٢٥٢٨٣ (سهامي خاص) به شماره ثبت توسعه انديشه دانا
خيابان كاج    ،نلسون ماندلا  اباني خ  تهران،  نشاني     ٠٢/١١/١٤٠١    مورخ    ٢٢٦٨١  ةرسمي شمار   ةبراساس روزنام   )مديره  هيأت  نايب رئيس  (   محمدحسن شمسي   آقاي) و  مديره 
از اين پس  كه    www.danabc.irي نترنتي ابه نشاني سايت   ٢٦٢٩١٥٢٢  نمابرشماره    ٧٨٣٠١٠٠٠  شماره تلفن  ١٩٦٦٩٣٥٨٨١كد پستي  ،  ٣واحد  ، ٢٧پلاك ،آبادي

 ...... .................  :به شماره شناسنامه  .. ....... ........... ....:  فرزند......  .................. .......................................:  خانم/آقا  شود از يك طرف وناميده مي   "اعتبار دهنده  كارگزار"در اين قرارداد  
صدور ملي.................    :محل  كد  شركت  به  ...........................  :داراي  از  حقوقي:.................    .......  .. ..............  :نمايندگي  شخص  كدبورسي   : نشانيبه  و 

نشاني            و شماره همراه: .................................  ............... ... ...........  ثابت:  ........................ شماره تماس: ................... كد پستي...........................................................................................................
  . گرديد  شود از طرف ديگر، به شرح زير منعقدناميده مي   "مشتري"در اين قرارداد  از اين پس  كه    ................. ......... ......................... ....  :پست الكترونيكي

شركت    ،  "فرابورس "شركت فرابورس ايران اختصاراً     ،"   بورس"  اختصاراً    بورس اوراق بهادار تهرانشركت  ،  "سازمان "ر اختصاراً  قرارداد سازمان بورس و اوراق بهادا در اين   .٢
قوانين، مصوبات    ،" كانون "،كانون كارگزاران بورس و اوراق بهادار اختصاراً  "گذاري مركزيشركت سپرده" گذاري مركزي اوراق بهادار و تسويه وجوه ايران اختصاراً  سپرده 

 اند. ناميده شده   "مقررات "  ، فرابورس، كانون، كميته پايش ريسك بازار و ساير مراجع ذيصلاح اختصاراًبورس  ،هيأت وزيران، شوراي عالي بورس و اوراق بهادار، سازمان

هيأت  و اصلاحات بعدي آن و ساير مصوبات  سازمان    ةمدير  هيأت    ٠٩/١٠/١٣٩١  ، مصوبايران  و فرابورستهران    اوراق بهادار  دستورالعمل خريد اعتباري اوراق بهادار در بورس .٣
شود و تعاريف آن در اين قرارداد به همان مفاهيم به  ناميده مي  "ل خريد اعتباري دستورالعم" در اين قرارداد  مديره سازمان و كميته پايش ريسك بازار در اين خصوص،    

  اند.رفته كار  
  موضوع قرارداد  - ١مادة 

و مطابق مفاد دستورالعمل خريد    اوراق بهادار قابل معامله در بورس و فرابورسخريد    منظور  توسط كارگزار اعتباردهنده صرفاً بهاعتبار به مشتري  تخصيص  موضوع قرارداد،  
  اعتباري است. 

قابل معامله در بورس و فرابورس خواهد بود و به هيچ وجه به صورت نقد به حساب    اوراق بهاداراعتبار تخصيص يافته به موجب اين قرارداد صرفاً قابل استفاده براي خريد    :١ تبصره
  مشتري منظور نخواهد شد. 

توان مطابق اين قرارداد براي خريد آنها اعتبار تخصيص داد، تغيير كند، تغييرات مزبور در خصوص  چنانچه پس از انعقاد اين قرارداد و طبق مقررات، اوراق بهاداري كه مي  :٢تبصره  
  موضوع اين ماده نيز اعمال خواهد شد. 

  مدت قرارداد  -  ٢مادة 
  به مدت نامحدود اعتبار دارد. اين قرارداد از تاريخ امضاء توسط طرفين  

هاي ناشي از اين  ت كليه بدهي چنانچه قرارداد فسخ يا منفسخ گردد، مشتري و يا قائم مقام او بايد حداكثر يك روز كاري پس از تاريخ فسخ يا انفساخ، نسبت به بازپرداخ تبصره:
  كند. قرارداد اقدام نمايد. در غير اينصورت كارگزار اعتباردهنده بايد از محل تضامين موضوع اين قرارداد نسبت به تسويه مطالبات خود اقدام  

  مبلغ موضوع قرارداد    -  ٣مادة 
شود يا سقف  ، حداكثر معادل ماندة حساب تضمين مشتري كه طبق دستورالعمل خريد اعتباري محاسبه مي در مدت قرارداد  مشتري بابت خريد اعتباريتخصيصي به  سقف اعتبار  

  باشد، خواهد بود.  دستورالعمل خريد اعتباري، هر كدام كمتر    ٤مندرج در ماده  



٢  
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هاي مندرج دراين ماده ميزان اعتبارتخصيصي به هر مشتري رادر هرزمان  هاي داخلي خود و با رعايت سقف تواند با صلاحديد و بر اساس رويه كارگزار اعتباردهنده مي   :١ تبصره
  به مشتري اعلام مي گردد.    ٤ماده    ٣مبلغ اعتبار طبق بند  درهرحال سقف اعتبار تخصيصي در هيچ زماني بيشتر از مانده حساب تضمين مشتري نخواهد بود.  تعيين يا تعديل نمايد. 

  ي درخواست   نيچن  اعتباردهنده  كارگزار  باشد،  نشده  نيتاماز تاريخ انعقاد اين قرارداد، چنانچه به هنگام ارائه سفارش خريد از سوي مشتري منابع مالي لازم توسط مشتري    :٢ تبصره
  . شد  خواهد  اعمال  دي خر  سفارش  آن  خصوص  در  ياعتبار  ديخر   دستورالعمل  و  قرارداد  نيا  احكام  و  كندي م  يتلق   قرارداد  نيا   مفاد  تابع  را

به هنگام تسويه    د،ينمايم  يمشتر  به  اعتبار  صيتخص  به  اقدام  مجاز  و موسسات مالي و اعتباري  هابانك  از  شده  اخذ  لاتيتسه   محل  از  اعتباردهنده  كارگزار  نكهيا   به  نظر  :٣ تبصره
  هرگونه   حق  مزبور  مبالغ  خصوص   درضمن عقد خارج لازم    يمشتر  و  شوديم  افزوده  قرارداد  نيا  مبلغ  به  ،مربوطه  يهانه يهز   ريسا  و مزبور    لات ياخذ تسه  نهي هز  از سوي مشتري  

      .دينما يم  اسقاط  و  سلب  خود  از  را  و طرح هرگونه دعوي و شكايتي  اعتراض
آن افزايش پيدا كند، مشتري مكلف است نسبت    ١در اين ماده و تبصره  چنانچه به هر علت، به واسطه خريد اعتباري مشتري، ميزان بدهي وي نزد كارگزار از سقف مقرر  :  ٤ تبصره

تواند با فروش اوراق بهادار متعلق به مشتري، نسبت به كاهش بدهي وي تا سقف مجاز اعتبار اقدام نمايد  به پرداخت مبلغ مازاد ظرف دو روز اقدام نمايد، در غير اينصورت، كارگزار مي
  و مشتري در اين خصوص حق طرح هيچگونه ادعايي ندارد.

  حقوق و تعهدات طرفين     - ٤مادة 
دو روز كاري قبل از پايان هر سال مالي  از تاريخ ايجاد اولين بدهي اعتباري و يا    روز١٥ظرف مدت  مشتري موظف است مانده بدهي خود را بابت خريد اعتباري حداكثر   .١

  به كارگزار اعتباردهنده پرداخت نمايد. همچنين در صورتي كه در مورد خريد اعتباري خاصي، پيش از خريد توسط كارگزار اعتباردهنده كتباً  ، هر كدام زودتر باشد،كارگزاري 
در صورت عدم تسويه بدهي در موعد مقرر، كارگزار    مهلت تسويه بدهي كمتر از اين مدت معين شده باشد، مشتري بايد در موعد مقرر، بدهي مورد نظر را پرداخت نمايد.

گزار اعتباردهنده از اين اختيار  اعتباردهنده اختيارات مندرج در دستورالعمل خريد اعتباري را براي تسويه بدهي خود از طريق تضامين مشتري خواهد داشت. در صورتي كه كار
    بود.  ه نكند، اين امر به منزله تمديد دوره تسويه اعتبار مندرج در اين بند براي يك دوره خواهدروز كاري به جز در موارد فورس ماژور استفاد   ٥خود ظرف مدت  

كارگزار   .٢ الزام  به معني  اين قرارداد  پذيرش درخواست  اعتباردهنده  امضاي  اعتباريبدون قيد و شرط  به  در هر درخواست خريد  اعتباري مشتري نيست و    كارگزار   ،خريد 
كارگزار اعتباردهنده در صورت تصميم به عدم اجراي    گيري نمايد.به صلاحديد خود تصميم   ،مشتري  نام  به  ياعتبار  خريديا عدم    خريداختيار دارد نسبت به    اعتباردهنده

، بايد موضوع را از طرق  درخواست خريد اعتباري مشتري از محل اعتبار تخصيصي و يا تعيين موعد بازپرداخت كمتر از آنچه به موجب بند قبل اين ماده تعيين شده است
  اين قرارداد به اطلاع مشتري برساند.    ٥مندرج در ماده  

و كسري يا اضافة تضامين مشتري را در پايان   ٣ماده  ١تبصره كارگزار اعتباردهنده، ميزان بدهي و ماندة به روزرساني شدة حساب تضمين، ميزان اعتبار تخصيص يافته طبق   .٣
 دهد. گذارد، در دسترس مشتري قرار ميهر روز كاري، از طريق سايت اينترنتي و با رمز و نام كاربري كه در اختيار مشتري مي

تواند نسبت به جلوگيري از تغيير كارگزار ناظر هر يك  در راستاي اجراي مفاد اين قرارداد و تا زماني كه بدهي مشتري به طور كامل تسويه نشده است، كارگزار اعتباردهنده مي .٤
گردد تا چنانچه كارگزار اعتباردهنده نسبت به جلوگيري از تغيير  از اوراق بهادار مشتري(فريز كردن) اقدام نمايد و مشتري با امضاي اين قرارداد ضمن عقد خارج لازم ملتزم مي 

اين اوراق تا زماني كه مشتري نسبت به تسويه حساب بدهي خود اقدام نكرده است،    كارگزار ناظر هر يك از اوراق بهادار مشتري(فريز كردن) اقدام نمايد، اعتراضي نداشته باشد.
 فريز باقي خواهي ماند. 

عقاد قرارداد اعتباري نزد كارگزار اعتبار دهنده فريز شده است،  نمشتري مكلف است پس از تسويه مانده بدهي خود، درخواست خود را مبني بر رفع فريز از سهامي كه در طي ا        
 نخواهد داشت.   ه كارگزار اعتبار دهنده اعلام نمايد. تا زماني كه مشتري چنين درخواستي ارائه نداده است، كارگزار اعتبار دهنده مسئوليتي از اين جهتببه صورت كتبي  

دهد تا در صورت عدم ايفاي تعهدات مشتري مطابق مفاد اين قرارداد و  مشتري ضمن عقد خارج لازم، كارگزار اعتباردهنده را به عنوان وكيل و وصي پس از فوت خود قرار مي  .٥
و برداشت طلب و خسارت    شتريدستورالعمل خريد اعتباري، كارگزار اعتباردهنده نسبت به استيفاي طلب خود از محل تضامين مشتري از جمله فروش اوراق بهادار متعلق به م

 اقدام نمايد.   و وجوه التزام

 حق  اعمال  مهلت  اني پا  از  قبل  يكار  روز  كدهد تا چنانچه مشتري ي مشتري ضمن عقد خارج لازم، كارگزار اعتباردهنده را به عنوان وكيل و وصي پس از فوت خود قرار مي .٦
  ن ي نسبت به فروش حق تقدم موضوع حساب تضم اعتباردهنده كارگزار نكند، اقدامبه منظور اعمال آن  ديسهام جد  يس ينوره يمبلغ پذ ه ي نسبت به تأد ،يمتعلق به مشتر تقدم

نويسي از سوي كارگزار  در صورت پرداخت مبلغ پذيره   انجام دهد.  يبه نام مشتر  دي صدور سهام جد  يرا رأساً پرداخت و اقدامات لازم را برا  يسينوره يمبلغ پذ  اي  دياقدام نما
 شود.اعتباردهنده، مبلغ مزبور به مانده بدهي مشتري نزد كارگزار اعتباردهنده افزوده مي



٣  
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  در   آن  ياسم  مبلغ  پرداخت  يمتول  كه  يبهادار  اوراق  خصوص  دردهد تا  مشتري ضمن عقد خارج لازم، كارگزار اعتباردهنده را به عنوان وكيل و وصي پس از فوت خود قرار مي  .٧
  حساب   به  قرارداد  ني ا   در  مندرج  طي شرا  طبق  وجوه  ني. ادي اقدام نما  يمركز  يگذار از شركت سپرده مبلغ اسمي    افتينسبت به در   است،  يمركز  يگذارسپرده   شركت  د،يسررس 
 . شد  خواهد  منظور  يمشتر

ي و همچنين مبالغ اسمي اوراق بهادار مشتري كه  از فروش اوراق بهادار مشتر  يمبالغ ناش   هيبه كارگزار اعتباردهنده بدهكار باشد، كل  يصي بابت اعتبار تخص  يكه مشتر   يتا زمان .٨
 خواهد شد.   يمشترمانده بدهي    هيصرف تسو   شود،گذاري مركزي به كارگزار اعتباردهنده پرداخت مي در سررسيد آن اوراق توسط شركت سپرده 

شود و ضبط يا توقيف تضامين با اخذ وجه التزام دو  تضامين محسوب ميدر صورتي كه از محل افزايش سرمايه، سرمايه جديد به مشتري تعلق بگيرد، سهام جديد نيز جزء  
  باشد. موضوع علي حده و قابل جمع بوده و مطالبه و برداشت هر يك مانع مطالبه و برداشت ديگري نمي

گذاري مركزي به  ي يا مبالغ اسمي اوراق بهادار مشتري كه در سررسيد آن اوراق توسط شركت سپرده مشتر  بهادار  اوراق  فروش  از  يناش  وجوه  اي  يمشتر  يسو  از  وجه  پرداخت .٩
  به   تاًينها  و  شد  خواهد  منظورمربوطه    يها نه ي هز  ريسا  و   ي بانك  لاتياخذ تسه  يهانهيهز  بازپرداخت  وجه التزام، جرائم،  عنوان  به  ابتدا  ،شودكارگزار اعتباردهنده پرداخت مي 

  كارگزار   مطالبات  ،گردد  يثبت  و  ييقضا   يهاير يگيپ  انجام  و  دعوا   طرح   به  مجبور  خود  مطالبات  وصول  يبرا  اعتباردهنده  كارگزار  چنانچه.  افتي  خواهد  صيتخص  اعتبار  اصل   هي تسو 
 . شد  خواهد  ه يتسو   ابتدا  در  و  داشته  تقدم  او  مطالبات  ري سا  بر  خصوص  نيا  دراعتباردهنده  

  بهادار   اوراق  روي  بر  معامله  كاري متوالي امكان  روز  ٣٠  از  بيش  براي  ديگري از قبيل لغو يا تعليق پذيرش  دليل  هر  يا  و  معاملاتي  نماد  تعليق و توقف  علت  به  كه  صورتي  در .١٠
  بهادار   اوراق  حذف  كه  صورتي  كند. در  كسر  مشتري  تضمين  حساب  را از  مزبور  بهادار  اوراق  تواندباشد، كارگزار اعتباردهنده مي  نداشته  وجود  مشتري  تضمين  حساب  در  موجود
  تضمين  حساب  كسري  اخطاريه  ارسال  به  خريد اعتباري و مفاد اين قرارداد نسبت  دستورالعمل  كارگزار اعتباردهنده مطابق  شود،  مشتري  تضمين  حساب  كسري  به  منجر  مزبور
  ارزيابي   در  مجدداً  مزبور   بهادار  اوراق  الاجرا در زمان بازگشايي،نماد اوراق بهادار مزبور و به شرط دارا بودن شرايط مندرج در مقررات لازم    بازگشايي  صورت  در.  نمايدمي   اقدام

 شد.  خواهد  محاسبه  تضمين  حساب

و يا ارسال  نلاين و آفلاين  كليه اطلاع رساني كارگزار به مشتري در خصوص وضعيت اجراي سفارش ارائه شده في مابين كارگزاري و مشتري، از طريق پايگاه اطلاع رساني آ .١١
پس از ارائه هر سفارش با مراجعه به پايگاه اطلاع رساني شركت  شود و مشتري دسترسي به اطلاعات مزبور خواهد داشت. مشتري مكلف است پس از  صورتحساب انجام مي

اطلاع رساني خود قرار  را بر روي پايگاه  دريافت شده  كارگزاري از وضعيت اجراي سفارش ارائه شده مطلع شود. در صورتي كه كارگزاري اطلاعات راجع به اجراي سفارش هاي  
 داده باشد، عدم اطلاع مشتري به واسطه عدم مراجعه به پايگاه اطلاع رساني كارگزار موجب هيچگونه مسئوليتي براي كارگزاري نخواهد بود.  

مشخص شود مشتري اين تعهد  اين قرارداد قائم به شخص بوده و مشتري به هر نحو حق انتقال يا واگذاري موضوع قرارداد به شخص يا اشخاص ثالث را ندارد. در صورتي كه  .١٢
ويه فوري اعتبارات اخذ شده به موجب اين قرارداد و  خود را به هر نحوي نقض نموده، علاوه بر فسخ قرارداد از سوي كارگزار، مشتري متعهد خواهد بود تا شخصاً نسبت به تس

 جبران كليه خسارات وارده به كارگزار اعتباردهنده اقدام نمايد. 

درصد بدهي تجاري مشتري به يك      ٣٠درصد اعتبار دريافتي را به خريد يك سهم اختصاص ندهد. در هر زمان بيش از    ٣٠شود تا در هيچ زمان بيش از  مشتري متعهد مي  .١٣
درصد بدهي خود را به  ٣٠روز از طريق كاهش بدهي خود يا تغيير در تركيب سهام خود، به نحوي عمل نمايد تا بيش از    ٢سهم اختصاص پيدا كند، مشتري مكلف است ظرف  

 تواند نسبت به فروش سهام مزبور تا رسيدن به نسبت موضوع اين ماده اقدام نمايد. يك سهم اختصاص نداده باشد، در غير اينصورت كارگزار مي 

ص اجراي مفاد قرارداد خريد  انجام كليه محاسبات اين قرارداد بر عهده كارگزار اعتباردهنده بوده و همچنين محاسبات، تشخيص، نظر و عمل كارگزار اعتباردهنده در خصو .١٤
كارگزار اعتبار دهنده از جمله معامله فروش اوراق بهادار شامل قيمت و زمان فروش اوراق بهادار قطعي بوده و مورد قبول، رضايت  اعتباري و نيز جزئيات و نحوه وصول مطالبات  

 نمايد.مشتري حق هرگونه ادعا و اعتراض به مراتب فوق را نزد هر مرجعي از خود سلب و اسقاط و صلح مي  باشد وو تائيد مشتري مي

تضمين و عدم اقدام مشتري  چنانچه مشتري در مدت سه ماه، بيش از يك بار دچار كسري حساب تضمين گردد، كارگزار اعتباردهنده ميتواند در مرتبه دوم وقوع كسري حساب   .١٥
 از طرق مندرج در اين قرارداد اقدام نمايد.   تجاري مشتريبه برطرف كردن آن در مهلت قراردادي، نسبت به تسويه كل بدهي  

سقف تعديل ارزش تضمين كليه اوراق بهادار مطابق مقررات كميته كاهش  %٨٥معادل  كارگزار اعتباردهنده و مشتري توافق نمودند كه ضرايب تعديل حساب تضمين مشتري،   .١٦
  ريسك بازار تعيين گردد. 

گردد و كارگزار  نها ضـريب تعديلي تعيين شـده باشـد و يا نشـده باشـد، به عنوان تضـمين موضـوع اين قرارداد محسـوب ميآكليه اوراق بهادار متعلق به مشـتري اعم از ان كه براي   .١٧
 او موجود است را دارد.حق مراجعه به هريك از اوراق بهادار متعلق به مشتري كه نزد  
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شـروط ضمني    دستورالعمل خريد اعتباريسـاير حقوق و تعهدات طرفين كه در اين قرارداد به آن اشـاره نشـده اسـت بر اسـاس دسـتورالعمل خريد اعتباري تعيين شـده و مفاد   .١٨
تورالعمل خريد اعتباري  تواند با مفاديك از مواد و بندهاي اين قرارداد نميشــود. در هر صــورت هيچاين قرارداد محســوب مي هاي  مغاير باشــد و در صــورت برداشــت   دسـ

  متفاوت، مفاد دستورالعمل خريد اعتباري حاكم خواهد بود.  
  هاي موضوع اين قرارداد ارسال اخطاريه  ة نحو  -  ٥مادة 

و كسري تضمين خود    ٣ماده    ١اين قرارداد، رأساً ماندة حساب تضمين، ماندة حساب بدهي، اعتبار تخصيص يافته طبق تبصره    ٤مادة    ٣مشتري موظف است به ترتيب مقرر در بند  
اقدام نمايد. چنانچه مشتري به وظيفه خود در اين زمينه اقدام ننمايد، كارگزار اعتباردهنده مطابق اين قرارداد و     را بررسي نموده و نسبت به رفع كسري تضمين در موعد مقرر  

  ، پست الكترونيكي، ارسال پيامك، اعلام در سامانه معاملات بر خط مشتريابلاغ حضوري كند. علاوه بر اين كارگزار اعتباردهنده به يكي از طرق  دستورالعمل خريد اعتباري اقدام مي
  . كندتضمين موضوع دستورالعمل خريد اعتباري را به مشتري ابلاغ ميكسري حساب  اخطاريه  و تماس از طريق مركز پيام،  

  در اين قرارداد معتبر خواهد بود.   فوقهاي  ابلاغ اخطاريه به هر يك از روش  -١تبصره 
  ها موضوع اين قرارداد و دستورالعمل خريد اعتباري تاريخ نخستين ابلاغ است. در صورت ابلاغ اخطاريه به بيش از يك روش تاريخ احتساب مهلت   -٢تبصره 
ارسال داده پيام به نشاني پست الكترونيكي او، يا تماس با شماره اعلام شده توسط مشتري، ارسال پيامك به شماره   ارسال اخطاريه به روشي غير حضوري، در صورت -٣تبصره 

تماس يا  اراده كارگزار اعتباردهنده اعلام شده توسط مشتري يا اعلام در سامانه معاملات برخط مشتري، ابلاغ و دريافت توسط مشتري تلقي خواهد شد، حتي اگر به علتي خارج از  
  ارسال داده پيام منجر به اطلاع واقعي مشتري نشود. 

 شود. هاي موضوع اين قرارداد و دستورالعمل خريد اعتباري مطابق مفاد و روش مندرج در اين ماده ارسال و ابلاغ ميساير مكاتبات و اخطاريه   -٤تبصره 

  فورس ماژور    - ٦مادة 
خير  أغيرممكن شود يا به تبيني، يك امر خارجي، غير قابل رفع و غير قابل پيشبه واسطه  ، به استثناي بازپرداخت تسهيلات در موعد مقرر،هرگاه اجراي تمام يا بخشي از قرارداد

خير در اجراي قرارداد نيست. در اين صورت وي مكلف است در اسرع وقت (حداكثر  أول جبران خسارات ناشي از عدم اجرا يا تئافتد، طرفي كه در اين وضعيت قرار گرفته است مس
    روز) مراتب را كتباً به طرف مقابل اطلاع دهد.  ٧

شود و در اين صورت كارگزار اعتباردهنده از كليه اختيارات  : عدم پرداخت بدهي مشتري در موعد مقرر به هر دليل ولو فورس ماژور از مصاديق نقض قرارداد محسوب ميتبصره
  اين قرارداد برخوردار خواهد بود.   ٤مندرج در ماده  

  قرارداد و انفساخ فسخ    - ٧مادة 
 شود:ميدر موارد ذيل قرارداد منفسخ   .١

  صلاح، روز كاري يا لغو مجوز كارگزار توسط مراجع ذي   ٣٠تعليق يا محروميت بيش از      -
  روز كاري    ٣٠توقف يا تعليق مجوز فعاليت كارگزار اعتباردهنده در زمينه خريد اعتباري بيش از     -
  غير فعال شدن كد بورسي مشتري به مدت حداقل ده روز كاري متوالي،    -
  ورشكستگي يا انحلال شخصيت حقوقي مشتري،    -
  . هر يك از طرفين در هر زمان اختيار فسخ قرارداد را با اعلام كتبي از سه روز پيش خواهند داشت.  ٢

  باشد.  حسب مورد به طرف مقابل ميهر يك از طرفين موظف به اعلام كتبي مراتب با ذكر دقيق تاريخ فسخ،    ،همزمان با فسخ قرارداد  :١ تبصره 
ها و وظايف هر يك از طرفين در مورد تعهداتي كه از بابت خريد اعتباري قبل از فسخ يا انفساخ قرارداد براي هر  در صورت فسخ يا انفساخ، مفاد اين قرارداد، مسئوليت   :٢تبصره  

  .بر جاي خود باقي است  هايك از طرفين ايجاد شده، تا ايفاي كامل آن 
 حل اختلافات   -  ٨مادة 

 "الاجرا است.قانون بازار اوراق بهادار در مورد حل اختلاف لازم  ٣٧و    ٣٦صورت بروز اختلاف در تفسير يا اجراي مفاد تمام يا بخشي از اين قرارداد، ترتيبات مقرر در مواد  در  

  طرفين و اطلاعات تماس اقامتگاه قانوني    -  ٩مادة 



٥  
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  نشاني و اطلاعات تماس   ،موظف است   و اطلاعات تماس  قرارداد ذكر شده است. هر يك از طرفين در صورت تغيير نشاني  مقدمهطرفين همان است كه در    نشاني و اطلاعات تماس
و برقراري ارتباط  قبلي    نشانيجديد اعلام نشده، مكاتبات به    و اطلاعات تماس  به طرف ديگر اطلاع دهد. تا زماني كه نشانيكتباً  روز پس از تغيير    ٧جديد خود را ظرف مدت حداكثر  

  شوند. مي  از طريق اطلاعات تماس قبلي انجام
  بود.   اعلام نشاني و اطلاعات تماس جديد كارگزار اعتباردهنده بر روي سايت اينترنتي كارگزار اعتباردهنده به منزله اعلام آن به مشتري خواهد  تبصره:

با امضاي نسخه   و هريك از طرفين، به امضاي طرفين رسيد .... ......... / ....... / ...تنظيم شد و در تاريخ   كه هر دو اعتبار واحد دارند، نسخه دوتبصره، در   ١٥ماده و ٩اين قرارداد در 
  نمايد. طرف مقابل به دريافت نسخه خود اقرار مي
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 ) داربهااوراق  صخصودر (  كارگزار  و  مشتري  جامع  قرارداد 

 مقدمه 

دانا   انديشه  توسعه  كارگزاري  شركت  بين  قرارداد  خاص(اين  ثبت    )سهامي  شماره  ملي    ٢٥٢٨٣به  شناسه  سيدمحمداحسان   ١٠٣٨٠٤٠٧١٠٥و  آقاي  نمايندگي  با 

موسوي   و(الماسي  مديرعامل  مديره  سمت  هئيت    –  )جردن(  ماندلا  نلسون  خيابان  تهران،  نشاني  به  )مديره  هيات  ريئس  نايب(  شمسي  حسن  محمد  آقاي   و  )عضو 

 پس  اين  از  كه  www.danabc.ir  اينترنتي سايت  نشاني  به  ٠٢١٧٨٣٠١٠٠٠  تلفن  شماره  ١٩٦٦٩٣٥٨٨١  كدپستي  ،  ٣واحد  –  ٢٧پلاك  –  آبادي  كاج  خيابان
 .گرديد  منعقد مواد ذيل  شرح  به طرف ديگر،  زير از  جدول  در  مندرج  مشخصات  با »مشتري«  و طرف،  يك از ميشود  ناميده  »كارگزار«

 :شركتنام   :ثبت  شماره 

 : ملي  شناسه  :اقتصادي  كد 

 :ثابت  تلفن  :پستي كد 

 :همراه  تلفن  :الكترونيكي  پست 

 :بانكي حسابشماره   :شعبه  كد و بانك  نام 

 :نشاني 

  براي  حقوقي  يا  حقيقي  شخص  توسط  )قيمومت  يا  وصايت  ولايت،  وكالت،  از  اعم(  نمايندگي  به  آن  متعاقب  قراردادهاي  از  يك  هر  يا  قرارداد  اين  چنانچه  :تبصره 

قرارداد  تعهدات  ايفاي  مسئول  شخصاً  نيز  باشد،نماينده  شده  منعقد  ديگري  حقوقي  يا  حقيقي  شخص از  و  ناشي  آن  قراردادهاي  ساير  حاضر  در  متعاقب  و    اين  است 
    .داشت  خواهد  مسئوليت متضامناً اصيل با  خصوص

 مكتوبي   كه توافق مادامي  .سرمايه بازار  در لازمالاجرا مقررات  قوانين و  چارچوب  در  مشتري  به  طرف كارگزار   از  كارگزاري خدمات ارائه از است  عبارت  حاضر  قرارداد موضوع  ١) ماده 

  و   بوده  طرفين   تكاليف  و  حقوق  تعيينكننده  قرارداد  اين  نگردد، مفاد  الزامي   ديگري ترتيبات  اتخاذ  و مقررات  قوانين  اساس   بر  يا  باشد   نشده   منعقد  طرفينبين  قرارداد  اين مفاد برخلاف
 .است حاكم مشتري  و كارگزار   بين   تعاملات  و توافقات  كليه  بر

  اعتبار   نفوذ و بر  تأثيري  شركتهاي كارگزاري  ساير   خدمات   از  مشتري  استفاده   و  نمايد   استفاده قرارداد  اين  طرف كارگزار  خدمات  از   صرفاً   تا   نميسازد مكلف را  مشتري قرارداد  اين  انعقاد 
 .ندارد  اين قرارداد

    .دارد  اعتبار  نامحدود مدت  به طرفين  توسط   امضاء  تاريخ   از   قرارداد   اين   ٢)  ماده

طريق سايت  رسانيهاي كارگزار به مشتري در خصوص وضعيت اجراي سفارشِ ارائهشده يا دريافتها يا پرداختهاي انجام شده فيمابين كارگزار و مشتري، از  كليه اطلاع  ٣)ماده 
  معرفيشده  همراهِ  تلفن  شماره به كه  گذرواژهاي   و   كاربري  نام   از  استفاده  با  مشتري   و  ميشود  انجام www.danabrokers.ir  و  www.danabc.ir  اينترنتي كارگزار به نشاني 

مشتري مكلف است پس از ارائه هر سفارش، واريز يا انتقال وجه به حساب كارگزار يا   .بود  اطلاعات مزبور خواهد  بهدسترسي  به قادر ميگردد،  ارسال  قرارداد اين صدر در وي  توسط

در صورتي كه كارگزار   .ارائهشده يا دريافتها يا پرداختهاي انجام شده مطلع شود  با مراجعه به سايت اينترنتي كارگزار از وضعيت اجراي سفارشِ  ارائه درخواست وجه از كارگزار،

عدم مراجعه به    عدم اطلاع مشتري به واسطه  باشد،   اطلاعات راجع به اجراي سفارشهاي دريافتشده يا دريافتها يا پرداختهاي انجامشده را بر روي سايت اينترنتي خود قرار داده
  به راجع اطلاعات از تاريخ درج   هفتهاعتراض از سوي مشتري ظرف مدت يك   عدم طرح  در هر حال  .اينترنتي كارگزار موجب هيچگونه مسئوليتي براي كارگزار نخواهد بود  سايت

  .است  مذكور   پرداختهاي  يا  دريافتها   يا معاملات  تنفيذ  و  تأييد  منزله  به   كارگزار،  اينترنتي سايت  روي  بر  شده  انجام  پرداختهاي  يا دريافتها  يا  سفارشها  اجراي
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  ميگيرد،  صورت  مشتري عبور  رمز يا و كاربري  نام طريق  كه از  حاصله  و زيان ضرر  و  معامله  هرگونه   مسئوليت انجام  نيز  كاربري و نام و عبور  رمز از  حفاظت  و استفاده مسئوليت  ١: تبصره 
 .است  مشتري   عهده  بر

  عدم  .كند  اعلام  به كارگزار مراتب را  مكلف است   ننمايد،  دريافت  اين قرارداد امضاي تاريخ  از  روز  ٣ مدت   ظرف   را خود  عبور   رمز  كاربري و  نام مك حاوي  پيا  مشتري چنانچه  ٢:تبصره  

  .خواهدشد  تلقي  مشتري به  عبور   و رمز  نام كاربري حاويك پيام  منزله وصول به يادشده،  موعد ظرف  كارگزار به  مشتري   توسط   امر   اين اعلام

  قابل معامله،  بهادار  اوراق  و ابزارها   انواع  خصوص در  كافي   دانش از   و  دارد كافي  آگاهي  سرمايه   بازار بر   مقررات حاكم و  قوانين  به مينمايد كه   اعلام  قرارداد  اين  ذيل  امضا  با  مشتري ٤)  ماده 
  اين   در  مشاوره  ارائه  و  اطلاعرساني  به   تعهدي   هيچگونه   كارگزار   و  است  برخوردار  معاملات   انجام  از   ناشي  الزامات   و  تعهدات  و   سرمايه  بازار  در  معامله   انجام  نحوه سفارش،  ارائه  شيوههاي
 .بود  نخواهد   كارگزار  متوجه  مسئوليتي  هيچگونه  يادشده،  موارد   از آگاهي و اطلاع عدم نتيجه  در  مشتري  به   زيان و ضرر هرگونه شدن  وارد  صورت  در  است   بديهي  .ندارد  خصوص،

  به   كه   معاملاتي  غيرمالي  يا  مالي  و تبعات  نتايج  خصوص  در   كارگزار  و   است  سرمايه   بازار  بر   و مقررات حاكم  قوانين   در حدود  سفارشهاي مشتري  اجراي  صرفاً  كارگزار  تكليف  ٥)  ماده 
  .ندارد  مسئوليتي  هيچگونه   ميشود،  نام اوانجام به  و  مشتري درخواست 

چنانچه وجوه توسط مشتري به حساب بانكي ديگري واريز گردد،    .مشتري مكلف است كليه وجوه را صرفاً به حساب بانكي معرفيشده در سايت اينترنتي كارگزار واريز نمايد  ٦)ماده    

 .بود  خواهد   مشتري عهده  بر تماماً از آن   ناشي تمامي تبعات و مسئوليتهاي 

  صدر اين   مندرج در  از اطلاعات  هر يك   در  صورت تغيير  ميگردد در متعهد  مشتري  همچنين  .مشتري است  عهده  بر  اين قرارداد تماماً  صدر  مندرج در  اطلاعات  صحت  مسئوليت  ٧)  ماده 

 .دهد  اطلاع  كارگزار به  مراتب را بلافاصله قرارداد،

  .نيست  يا راكد مسدود مزبور،  حساب   و است  وي   نام  به صرفاً  قرارداد مقدمه  در معرفيشده حساب كه  مينمايد   تأييد قرارداد اين  امضا ذيل  با  مشتري  ٨) ماده 

  بحسا  به  يمشتر  توسط  جوهيو  كه  تيرصودر    همچنين.  ددميگر  ثبت  يمشتر  شخص  منا   به  صرفاً  ارگز ركا  فاتردر د  د،ميشو  يزوار   ارگز ركا  بحسا  به  يمشتر  توسط  كه  جوهيو)٩ماده
  ه، يزكنندوار   شخص  هويت  ازحر ا  نماز  تا   رمزبو  ه جوو و  د نمو  هدانخو  لعماو ا  ثبت  يمشتر  ب حسارا در    ر مزبو  هجوو  ارگز ركا  ،نباشد  مشخص  هيزكنندوار   شخص  ليكنهويت  دد گر  يزوار  ارگز ركا

  مي گردد. ثبت نامشخص  يهاييزوار  بحسا  سرفصل در 

  به تكليفي ار گزركا ، مالي منابع تأمين م عد رت صوو در  نمايد ام قدا رش سفا اي جرا  جهت زملا مالي  منابع تأمين به   نسبت،  مشتري مكلف است پيش از ارائه سفارش خريد،)١٠ماده    
  ربدهكا  ارگز ركا به  ،ست ا ه شد  منجاا ه شتباا به   يمشتر ايبر ارگزركا توسط كه  معاملاتي يستثناا به  ليليد هر  به بنا  ي مشتر رش،سفا   ايجراز ا  كه پس تيرصو. در  اردند   رشسفا   ايجرا

  ب تسويهحسا به نسبت  يمشتر ،معامله منجاا يخ ر تااز  ري كاروز  ٢ تمد  فظر چنانچه. نمايد ام قدا د،ميشو محلناشي يناز ا كه  د خو بدهي تسويه  به نسبت  راً فو دبو  هداخو مكلف  د،شو
  د. دازبپر  ارگزركا  به   املتز ا جه و ان عنو بهرا  بدهي  مبلغ صد... در د بو هد اخو مكلف ،ننمايد امقدا

  تفواز   پس صيو و كيلرا و  ار گزركا زملا  رجخا  عقد  ضمن يمشتر ارداد قر  ينا موجب  به   ري،كاروز  ٢ مهلت فظر يمشتر توسط دهما ينا  ع موضو بدهي ختداپر م عد رتصودر  ١هتبصر
  هد د منجا را ا يرز ت مااقدا  ردمو هدتاحسبدمي ارقر دخو

  نسبت  ه،تبصر  ينا  ر صددر    رجمند   مهلت  متما ا  ن مااز ز  معاملاتيروز    پنج  كثراحد   ف ظر  نداميتو  ار گزركا  ي،مشتر  مِ نا  به  هشداريخريد  دارِبهااز اوراق    يك  هر  دن بو  معامله  قابل  رت .درصو١
  .نمايد ام قدا ه، تعيينشد املتز ا جه و و بدهي   عمجمو دلمعا دخو تشخيص به رمزبو از اوراق  هريك وشفر  به

  عمجمو   دلمعا  يمشتر به  متعلق  داربهااز اوراق   يك  هر   وشفر  به  نسبت   د خو  تشخيص  به  ند ا ميتو  ارگز ركا  ، نباشد  معامله   قابل   موقتاً  هشد اريخريد  دارِ بهااز اوراق   يك هيچ  كه   تيرصو  در  .٢
  نمايد. ام قدا ه،تبصر ين ا  رصددر   رجمند مهلت متما ا نما از ز معاملاتيروز  پنج  كثراحد تمد  فظر ه،تعيينشد  املتزا  جهو و بدهي

راق مذكور،  بهادار متعلق به مشتري موقتاً قابل معامله نباشد، كارگزار ميتواند ظرف مدت حداكثر پنج روز معاملاتي پس از فراهمشدن امكان معامله اودر صورتي كه هيچ يك از اوراق  .٣
 .آن اوراق معادل مجموع بدهي و وجه التزام تعيينشده، اقدام نمايد نسبت به فروش

  . شد  هداخو ح صلاا  ر مزبو ره مقر با متناسب نيزآن   ١ هتبصرو  دهما  ين در ا  رمقر عدامو  ت،معاملا  تسويه به  ط مربو راتمقر حصلاا  رتصو در ٢ هتبصر
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  ي، مشتر ستاخودر رت صو و در  شد هد اخو  رمنظو ار گزركا د نز  يمشتر بحسا  به   ت،معاملا از  ناشي ي بدهيها كسراز  پس ي مشتر وشفر يها رشسفا ايجراز ا ناشي  هجوو)١١ماده 
  بانكي  بحسادر  تغيير. شد  هداخو يزوار يمشتر توسط همعرفيشد ب حسا به صرفاً  ي،پاياپا قتاا با تسويه  ن ماز عايتر باو  دستناا قابل ستِاخودر ئه ارا   يخرتا از   ريكاروز   يك ت مد فظر

  . دبو هد اخو  اريگزر كادر  مربوطه  يهامتكميلفر طريقاز  بانكيجديد ب حسا معلاا به طمنو يمشتر

  توسط  ي مشتر دنبو  ربدهكا  معلاا رتصودر   ند ا ميتو ارگز ركا ،ستا  هشد اريخريد ي مشتر ايبر ييگرد ارگز ركا توسط كه باشد داري بهااوراق  وشفر  به   جعرا رشسفا كه تيرصو: در هتبصر
  . نمايد دداريخو ع موضو نهايي تكليف تعيين تا  يمشتر به  وشفراز   حاصل  جهو ختداپراز  اريگزركا يشركتها ساير

  حصلا ا  يا فع ر اي بر  تيكهرصوو در   هد د منجا ا  هشتباا ح صلاو ا فعر  رمنظو به را   زملا تما اقد ا  ستا  زمجا  ،باشد داده   منجا ا ي مشتر منا به را   ايمعامله شتباهاًا  ارگزركا  تيكه رصودر  )١٢ماده 
  تمعاملا  منجا ا به   نسبت  تا هد دمي ارقر د خو تفو از  پس  صيو و كيلرا و ارگزركا  زم لا  رجخا  عقد  ضمن يمشتر  ،باشد شته دا ورت ضر يمشتر م نا به ييگرد ت معاملا يا   معامله منجاا  ه،شتباا

 تيرخسا   مرا ين از ا  كه تير صوو در ستا  ارگزركا  ة عهد به   هددمي منجا ا ها آن ح صلاا  ايبر   ارگزركا كه معاملاتيو  هشد  ديا تشتباها ا  مسئوليت ل حا هر. در نمايد  امقدا  يمشتر فطراز  ر مذكو
  نمايد. انجبر مقتضي طريق  بهرا   يمشتر بهوارده   رت خسا ي،مشتر فطر  رتاز خسا ان جبر  مطالبه به  زنيا  ونبدو   بلافاصله بايد   ارگزركا دد، گر يمشتر متوجه

  ساقطو   سلب د خواز  كلي به  رد مو هردر  ر مذكو عدامو از   لسا  ٢ گذشتاز   پسرا  يكديگر  عليه  اعود قامه ا حق يلذ  اردمو صخصو در  صرفاً  زم لا  رجخا عقد  ضمن  ارگز ركاو  يمشتر)١٣ماده 
  ست ا  يلذ اردمو ص خصودر   يكديگر  عليه طرفين  حتماليا  ويعاد تمامي ض بلاعو صلح  منزلة  به   دهما يندر ا  رهشاا  ردمو ي هاتمدنشديسپرو   مينمايند

داده   ار قر يمشتر سستردر د  دخو ينترنتيا  سايتروي  بر  يمشتر بحسا   دشگر ارش گز آن را در   ت طلاعاداده و ا منجاا  يمشتر م نا به  ارگزر كا كه ايمعامله ردمودر  عااد  هرگونه-١
  ه؛ شدديا  تطلاعا ا ئه ارا  يخرتا  از  لسا  ٢ گذشتاز  پس ،ستا

  رش؛سفا   ئهارا يخرتا از  لسا ٢ گذشت از  پس ار،گزركا  به   يمشتر توسط هئهشدارا يهارشسفا صخصو در  عااد  گونه هر -٢     

  ه جوو لنتقاو ا نقل  يا يز وار  يخرتا از  لسا ٢ گذشت از  پس ار،گزركا و  ي مشتر بين  هجوو  لنتقاو ا  نقل  يا  يزوار صخصو در  عا اد گونه هر -٣

  معامله  منجا ا  ايبر ارگز ركا  كه  سامانههايي از  يك  هر يا هددمي ار قر  يمشتر رختيادر ا  ار گزركا كه سامانههايياز  يك   هردر  لختلاا  وزبر يا يكند ، قطعي ليلد به   كه تيرصودر )١٤ دهما
  هيچگونه ارگز ركا د،شو يمشتر به   رتخسا ورود   به منجر  مرا  ينو ا نباشد ا جرا  قابل ي مشتر توسط ه ئهشدارا   يهارشسفا يا رش سفا ؛ميكند دهستفاا  نهاآاز  رشسفا   لساو ار  ثبت يا

  .  شتدا هدانخو يمشتر به وارده   رتخسا  ان جبر  جهت مسئوليتي

  رمزبو  يطا شر كه  دامما ،فتدا  تأخير به يا   دشو  غيرممكن(، ژور ما  رس فو)  پيشبيني غيرقابلو  فعر غيرقابل جيِر خا عامل سطه وا  به اردادقر  يناز ا  بخشي يا   متما ايجرا ه)هرگا١٥ماده 
 .نيست  اردادقر  دمفا ايجردر ا  تأخير  يا اجر ا م عداز  ناشي  راتخسا انجبر لمسئو ست ا  گرفته ارقر   ضعيتو يندر ا  كه  طرفي  هنشد  فبرطر

خت بدهي خود ظرف موعد  مشتري نميتواند به استناد بروز عامل خارجيِ غيرقابل رفع و غيرقابل پيشبيني، از پرداخت بدهي خودداري نمايد و درهر حال موظف به پردا :تبصره
 .است ٩مقرردرماده 

اوراق بهادار انتخاب ميشوند   در صورت بروز اختلاف در تفسير يا اجراي مفاد اين قرارداد، موضوع توسط هيأت سه نفره داوري كه توسط هيئتمديره كانون كارگزاران بورس و  ١٦)ماده 
 .رأي صادره از سوي داوران قطعي و براي طرفين قرارداد لازمالاجرا خواهد بود  .مورد بررسي و اتخاذ تصميمقرار خواهد گرفت

  .به امضاي طرفين رسيد         تبصره در دو نسخه كه در حكم واحد ميباشد تنظيم گرديد و در تاريخ   ٧ماده و  ١٦اين قرارداد در  

  

  

  

  

  


